MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES ET EUROPEENNES
MAI SON DES FRANCAI'S DE LOETRA

LE RETOUR EN FRANCE

Guide 2011



AVERTISSEMENT

Les informations contenues dans le présent guide sont susceptibles de
modifications. Pour des notices actualiséessrinuitons le lecteur a consulter

les sites Internetwww.servicepublic.gouv.ff

Vous pouvez nous envoyer vos remarques et suggestions par courrier

électroniqgue mfe@mfeorg

La Mai son des Fran-ai s de | 0E£trangeri
responsable de | 6utilisation et de |06

cette publication qui vise a informer et non a délivrer des conseils personnalisés.

Edition juin 2011

© MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES ET EUROPEENNES
Toute reproduction, méme partielle, par quelque procédé que ce soit, est
interdite sans accord préalable du ministere des Affaires étrangeres et
européennes


http://www.service-public.gouv.fr/
mailto:mfe@mfe.org

INTRODUGCTION ..ot emem e e e e e e e e e e 9.

BIEN PREPARER SON RETOUR : CONSEILS ET FORMAL ITES....... 11
Le visa du conjoi nt...®@t.r.a.n.g.e.r...do.uh
La carte de séjour ou de résident du conjoint étranger.................eceee...... 11
La radiation au registre des Francais établis hors de France.................. 13
LO®t @t CodeeVudis o 13
La radiation de la liste électorale consulaire...............cccvvveiiiiiccceeeeeeennnnne, 13
Lacar t € dO.RL.e.Cl Bl e 13
s RS T oo ] F= T £7= 1] o 14
Lédensei gnemen.t..uni.v.er.s.i.t.ai.l.e...... 15
Votre enfant pr®pare | e baccal au
ANTEIIEUIEIMENE ... .. eeee e et e e e e e e e erba s 15
Votre enfant nodoest pas titul a.li.rlb
Votre enfant est fran-ai.s...e.t..t.ilb
La vie professionnelle...........oooiiiiiiiiieee e 16
Les formalites dOUANIEIES............ovvviiiiiiiiiiiieee e e e 16
Le dEMENAgEMENT.......c.ccciiiiiiiie e ceeeie e enme e e e e eeaaaa 16
Vous venez d'un Etat de I'Union européenne.............ccoevvvvvummmeeevvvnnnnnnn. 16
Vous venez d'un pays n‘appartenant pas a lI'Union européenne.......... 16
LES @NIMAUX ....eiiiiiieiiiiiiiiiiiiiimmme e e e e e eeeeeeeeeeeesseessmmmr e e eeeeeeeeeseeseennsnnnnmmnes 19
Le permis de CONAUII..........ccoiieeeiiie e ceeee et eeeeees 21

L6i mmatricul at i.o.n..de.s..\v.®h.l.c.u.l.e.s.23

Le transfert de moyens de paiement...........ouuuuviiiiiiiiiccneeeeeeeeeeeeeieiveeiiaees 24
LES IMPOLS....oiiiiiiiiititette ettt s et e e e bbb e 24
Le compte bancaire ou postal...............uueeeiiiiiicccieeeeeiiii e 26

Les Centres Interministériels de Renseignements Administratifs (CIRA 26

LOACCES AU T.RAMAL.L. e 27

Frar

r ®at

- Q
QO C

= O



6= B =1 557 1 o SR 27
Pole emploi (ancieme me nt Agence nat.i.o.nal.e27pour
APEC (Association pour I'emploi des cadres ingénieurs techniciens).28
APECITA (Associ#on pour I'emploi des cadres, ingénieurs et techniciens de
I'agriculture et de I'agroalimentaire)............cccceevvviiiiicceeeiie e 28
APCE (Agence pour |.a..cr.®at.l.on..d26entre
Bureau doaide soci al.e...cent.re..d26actio
CEFR (Comit® dobéentrai.de..aux..Er.a3-ai s

Les gquivalences de dipldmes............uuvuieuiiiiiiiccre e 31
La légalisation des dOCUMENTS...........covvivvieiiiiiiimmme e e e eeee e nnme e 32
La validation des ..a.c.g.u.i.s...de..l.0.exX3p®rier
La formation professionnelle.............ooiiiiiiiiiie e 34

L6oincidence du retour en .Er.anc.e.3ur |
Vous revenez doébun pays hors de | 6Espa
|8 SUISSE... et e e eeee s e e e e e et e e e e e e et —————aaaaa 35

Vous revenez doéun pays de | 6Esp3ace ®c

Vous étes demandeur d'emploi indemnisé par un pays de I'Union Européenne
et vous venez chercher un travail en France..............ccccciiivieeeiciee e, 36

Vous °tes demandea® ¢@gaemphb Ndiveged,e de hnp a)
Islande, Suisse ou Liechtenstein, et vous venez chercher un travail en France

.................................................................................................................. 37
Vous avez démissionné pour suivre votre conjoint expattié................. 38
Rechercher un [0gemenLt.............oooeiiii i reeee e 40
Un logement dans |€ SECLeUr PrIVA. ........ccoiieiiiiie i iceeeiee e eeaees 40
Unlogement HLM.......... e ereme et 41
Acheter UN I0gEMENL........cooui e eeeee e e 43
FAIrE SES COMPIES. . uuuuii i eiiiiiiiii e eeeeie e e e e e e e e e e e s enme e e e e e e e e e e eeeeannd 43

Pacs et
Uni on | |
Les pr °t

achait..ddun..l.ogemenit...... 44
bre et ..a.c.hat..dob.un..l.og.enddnt
s et aides pour |l a consddruct.i

6= T (o o 1 1 o] o I UUPUUPSRPPPPY” | o
Les hébergements ProViSOITES...........cvvveevvvvviviiimmmeeeeeeeeeeeeeeenenneennnnnmmneeee . 48
Les foyers de jeunes travailleurs..............uuuvveeiiiccceiieeeeeeeeeveiiveeee 48



Les foyers ouverts aux travailleurs de tous &ges.........ccceevvveiiiicmeeeennen. 49

AULIES ONJANISIMIES. ... ciiiiiiieeeiti e e e e e e e e et e e e s enme e st e e e e eann e eeesand 49
Les aides au l0gemMENL.........oouvviiiiii e e e e 50
P OUN VOUS INTOIMNIEY .o e e e emmm e e e e e e e e eeneeneen 50
LA S AN T E oot ee e e r——— 52
Les servi ces..doUurn.g.enc.. . iiiiieeennne, 52
[ W 0 01210 (1ol 1 4 LT O PP UPT 52

Votre MEdECIiN €St €N SECLEUL. L. ... ceneeee et e e aens 53

VOotre MEAECIN ESt €N SECLEUL.2.... e et eens 53

Votre médecin €St CONVENTIONNE .........ouee et eaeeees 54

VOS rEMBDOUISEMENTIS .. .cuniiiiiiiie e e e e e e e e eans 54
LES SEIVICES U8 NUIL...cueeeee ettt emmee e e e e e e eaanaes 54
LeS PharMaCI@S......cccvviiii et eerer e e e et e e e e e e eeenane 54

Pharmacies de garde, service de NUILL.............cooovviviiccciie e, 55
LOhospi t.al.l.s.at. . .Qi. e, 55

Lesformalités 0 a d M. S.Sulee 0D 55

Le forfait NOSPItalier...........cooe i e e 56
LOASSURANCE MALADIL . E. e, 57
LA SECUNEE SOCIAIR. .. .. e e ee e e e e e e e e e enns 57

La couverture sociale obligatoire...........cooeevvuiiiiiceeeiii e 57

LES COUISALIONS. .. ettt e e e me e e e e e e e e e e e e e e e enn 58

LS DN C AN S .. ettt ettt e e e et e e e e e e e —ee e e e e e e e eneenaeneens 58

LOi mmat rol. .C.U b a0 e 58

LA CAME VAU .. o e ettt r e e aaen 59

LeS rEMDOUISEIMEBILS. ... e et eem e e e 60

La couverture COMpIEMENLAILE...........cevvvevviiiiiimeme e e e enne e 61

La couverture maladie universelle (CMU)............coovvviiiiviccciiiiieeeeeeeeens 62

Vous revenez doébun pays .hor.s..de..l6d6Uni or

Vous r®sidez ° | 6®ranger et vou

1€] 0] 010 ] = 1 =TSSR SURPRPPUPRRRRI 64
Vous vous installez durablement en France..........ccccvvvvvimmeeeeeiennnnnnd 65
Vous revenez doéun pay.s..de..l.o.Un.i.c6
Séjour temporaire en France (tourisme, visites familiales)................... 67
Transfert de résidence a but thérapeutique..............coo e i i eeeeevviviiiinnnnnn, 67

S

vV O u

eur c



Transfert de résidence permanente...............uuveuuuicccreeerreeeeeeeeennennnnnnnnn- 67

POUI €N SAVOIT PIUS ...uuiii et eerer et e e e e e eeeanans 68

LA RETRAITE e 69

Vous revenez d

oun pays .hor.s..de..16®8Uni or
Vous revenez dou
dou

n pays | i ® .par..6@ne co

Vous revenez n pays non | i.@.7par un

Vous revenez doun pay.s...de..l.oUni.od eur c
Les conditions pour liquider une pension communautaire..................... 12
Les modalités pratiques de la coordination...............cccoevvvieevevvveneeeen 3

Les régimes de retraite ngplémentaire Arrce Agirc font partie du champ
débapplication de | a .c.a.o.r.di.na.t..a/d comn

POUI €N SAVOIT PIUS ...uuiii i eeeee e e e et mmme e e e e e e eeennnns 75
LES MODES DE GARDE DES ENFANTS.......uuviiiiiiiiie oo e 76
LES CrECNES. ... e e e e et e e e e e e e e aennee e 76
La Créche COIECHIVE........cco et 76
La créche familiale...........ooooveiiiiiiiiiiie e 76
La creche parentale...........cooouvuiiiiiiiiceer e 77
Les autres modes de garde...........ccoeieiiiiiiiiceieee e 77

Léassi stant e .mat.er.nel.l.e..agr.®@®e.77
Léembauche doéune..no.ur.r.i.ce......domMBcil e

La haltegarderie.........coooc oo eeme e e e e 79
LOENSEI]D GNEME N T e teeer e e 80
= RS YoT0 ] F= 1 1SY= 14 [0 o 80
L' ®col e maternel |l e,irel.0.®c.a.l.e..p.r.i8hair e/
Le COollege, 1€ IYCEEO ... 82

Votre enfant a suivi sa scolarité a I'étranger dans un établissement francais
reconnuparlemisit re fran-ais de..l.0Edugati on
Votre enfant a suivi I'enseignement par correspondance du CNED pendant

son s®j our.. .. l.0R@L.rang.erl. ... 83

Votre enfant a suivi sa scolarit® ° |

reconnu par | e minist re..f.r.an-.a8ds de
Léenseignement i nt.er.nat.i.o.nal..en.8Fr ance

LES SECIONS EUIOPEENNES. . .uuuuuiieiieeeeee e e eeeeeetettinnns e s e s e e e e e s ememesenennnnnnns 84

Les sections INterNatioNales..........uueeeiiiiiiii i 85

La filiere bilingue franceallemande.............cceevvviiiiiiiceciiiieee, 36



Léensei gnemen.t..s.up®LA. ..Ut . 86
Si vos enfants sont titulaires ou futurs titulaires du baccalduraacais

obtenu 7 LLO®L.L.ANDQE L e 86
Si vos enfants préparent le baccalauréat européen, le baccaldtagat-
allemand ou le baccalauréat international de Geneve,...........ccoeeeuee..-. 86
Si vos enfants sont scolarisés dans le systeme éducatif du pays ou vous
L S U Z, ettt re e e ————— 86
LES AIAES fINANCIEIES. .. e et et remme e e e e e eaens 87
PoUr €N SaVOIr PIUS........iii e ereer e e 89
Les horaires et programmes daen89ei gne
[0 o N R TR =Y U AU W0 AU PO o T o IO OO 89
Lédinscription dans un ®t a.bl.i.s.s.e8hent s
Lédannuaire des r.ec.t.ar.at.s...et..a.c.a88 ®mi e s
Léannuaire..des...il.nt.er.nat.S.ooieinn... 90
Les bourses et aides fINANCIEIES.......ouee et 90
La validation des di@imes étrangers en France............ccoocevvvvvieemeeennns 90
LES TRAN S P O R T S oottt 91
Léarriv®e.. ... P Al e S 91
Aéroport Orly Sud et QUEST.........coiviiiiiie e eceeeeee e 91
Aéroport Charles de GaulleRoissy 1 et ROISSY.2........cccceveeevviiiiiiceennnnd 92
LiaiSON OrFROISSY.....vuiiiieiiiiiiiiie e ceeee et e et eeeeeeees Q3
Gare routiere internationale PardSalli@ni ..........ooveeeoeiiiieeeeeee 93
KIS ettt e e ettt et et e m—— et ——————————————— 93
LeS tranSPOrtS UrD@INS........uiiiiiii e ceeee e e e emrer e e e ea e e e eees 93
A PAriS €t €N e de FranCe. .. ..o eeee e 93
LS LA I S, e e —————— 94
] T (0 Y/ o = PRSI 95
LS BB, ettt ettt et ettt et et ————————— 95
L B UM et et ———— e ———————— 96
LeS gares PariSIENNES..........uuuurruiiunniimreeeeeeeeeeeeeerenennnnnsmmmeeseeeeeeeeeeennes 96
CoUts des tranSPOrtS PaAr trAUIN......ccooiviiee e ceeerrrr e e e e reenanand 97
LA VOITUIE .ottt ee e e e e e e e e e e e e e rmm e een 97
LES COMMUNICATIONS oot e e aens 98
La POSIE €1 1€ COUITIBI.....uuuii i 98
N ol0 10| ¢ (=) ST PR TRPRRR 98



LS COMIMUNICATIONS. . v ettt et et ettt et e e e e e vmm—e e e eaea e eeneeeen Q9

Les Moyens de PaIEMENLS.........oouvuiiiiii i ceeee e 99
LES SEIVICES fINANCIEIS. ... oottt e enns 99
IS (12T 0] T 1P 100
Le tEIEPNONE fIXE....ceeeeeeiiiiiieic e e 100
Les cabines PUblIQUES............uviiiiiiiiiieeee e 101
Le téléphone portable..............ooooriiiiiiiee 101
(TR L (= [ PR 102
I R (2] ()Y LT (o] F OO 102
Le CADIE et 18 SALCIIE .. .. eeeeeeee e et 103
LE VOL, LA PERTE DE DOCUMENTS ... 105
LES ODJELS trOUVES......cciiiiiiiiii e a e 105
EN régon PariSIENNE........uuuiii e eeeee e e e e 105
] 0] (017 o = 106
La carte bancaire, le chéquier............c.oooiiiiiiiiceee e, 106
Faire OPPOSITION......ccoieiiiie et 106
Faire une déclaration de VOL........oouiieiie e 107
Votre responSabilite.............ooiiiiiiiiii e 107
LA VIE SO CIALE ..ot 108
L eSS OSSO I A IONS . . ettt ee e e e e e e et 108
Les Accueils des Villes FranGaisSes.........ccoooevvvveivieeeiiiiie e 108
S 012 [21V 0] =\ AT P PR OPURRRRR 108
Les l0iSirs, 1€S JOUrS fEFIES........uvuii i eeeee e 109
Les biblIOthEQUES.........ccoorieeeeeeeeee e 109
LES PISCINES .. uuieeeeeeiitiie e e e eeeee e e et s e e e e et e e e e e e e earnn e e e ennas 109
LS CENIIES CUITUICLS. ... e 109
ST (0101 SRR (=] =Y 109
LS VACANCES SCOIAIIES. e e ettt e e e e e eens 110
Léapprenti ssa.ge..du..f.an-.ai.s...... 110
Apprendre le francgais ant de revenir en France..............cccccceeeeviemnnn. 110
Apprendre le frangais en FranCe.........cccccoovieieiiiieeee e 110



INTRODUCTION

Vous °tes Fran-ai s, r ®s i dant ) | 6 ®t r
instal er ou vous r®i nstaller en France.
collecté les questions qui sont les votres dans les domaines les plus divers.
Léobjectif de ce guide est d'y r®pondr
De la méme fagcon que vous avez thiis de I'arrivée dans votre nouveau pays

de résidence, accomplir certaines démarches auprés des administrations
locales e t du consul at, I vous appartien
diverses formalités.

Certaines sont a engager avant méme \aépart de |'étranger (préparation de

votre insertion professionnelle en France, radiation de votre inscription au
registre des Francais établis hors de France, déménagement, scolarisation de vos
enfants en France. . .), d Oamritoirer frggais| or s
(formalités douaniéres, par exemple).

La recherche doéun | ogement sera une d
déun | ogement peut n®cessiter plus de
Lors de votre retour en France, quels sont vos deviteatiére de protection

sociale, pour vouméme et votre famille ? Il est primordial de faire le point sur
votre situation au regard de | 6Assur a
chémage.

Ce guide cherche a vous y aider et vous présente un aperta |anté, les
différents modes de garde des enfants, les transports, les communications et les
loisirs.

Au-dela de ces aspects pratiques et administratifs, il est tout aussi important de

se préparer psychologiquement au retour en France. En effet, plesx pat r i at
a été longue et plus le décalagde choc cultureb-ent re | e pays d

celui du retour risque do°tre profond.



Les auteurs de ce guide esperent que vous Yy trouverez les informations qui
pourront vousaider a organiser votre retio en France dans les meilleures

conditions.
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BIEN PREPARER SON RETOUR: CONSEILS ET FORMALITES

Le visa du conjoint ®tranger doéun Fr ar

Si votre conjoint daoestEt papas me mBs©r (c
europ®enne ou de | 0EspadaAn@oomnemi gwe |
Suisse, du Saiffbiege, de Sairi¥lartin ou du Liechtenstein] doit étre en
possession doébun visa de | ong s® our .
Les visas de long séjour sont délivrés par les autorités consulaires francaises du
pays ou réside le conjoint.

Pou en savoir plus, vous pouvez consulter la thématigusa francais pour le

conjoint ®t r a mgserrle sitedde ta MEisom des &rangais de
| 6Etranger .
Vous pouvez également consulier site Internet du ministére des Affaires

étrangeres et européennesvww.diplomatie.gouv.fr/Rubrique « Entrer en

France ».

Vous y trouverez aussi des informations sur la procédure a suivre pour déposer
une demande.

Enfin, VOous pouvez consul ter | e por

www.servicepublic.fr Rubrique «Particuliers > Etranger Europe >Etrangers

en France > Entrée en Frarties étrangers Corditions pour entneen France >

Visas de long séjowour la France.

La carte de séjour ou de résident du conjoint étranger

La carte de résident peut étre accordée au conjoint étranger marié depuis au

moins 3 ans a un ressortissant francgais, a condijienla communauté de vie

entre | es ®poux nodait pas cess® depui
conserv® | a nationalit® fran-ai se. Si
avoir ®t® transcrit aupdravant sur | es
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Vous étes francais, vos enfants de moins de 21 ans a votre charge sont étrangers
Il s peuvent b®n®f i ci er de plein drc
détenir un visa de long séjour (pour un séjour de plus de 3 mois).
Si les conditions requise pour | 6obtention de | a ca
rempl i es, |l e conjoint ®t ranger doéun
personnelles et familiales en France peut se voir délivrer de plein droit une carte
de séjour temporaire. Danscecas,demnce | | es di spositions
séjour des conjoints étrangers de Francais ont été prises. Désormais, le conjoint
®t ranger dobéun citoyen fran-ais doit S
dans lequel il sollicite son visa de long s€jour, a éweduation de son degré de
connaissance de la langue francaise et des valeurs de la République, et au

besoin, suivre une formation de 2 mois maximum dans ce méme pays. Le visa

ne peut °tre d®livr® que sur product
format i on, | orsqudell e a ®t ® jug®e n®ce
d®l i vr® au conjoint doun <citoyen fral
autorisation de travail pour une dur ®:

attachés a laacte de séjour temporairevie privée et familiale.

La signature du contrat dodéaccueil et
personnes admises pour la premiere fois au séjour en France et qui recoivent de

plein droit une carte de séjouwie privée et familiale».

Pour effectuer les démarches, vous pouvez vous adresser
a la préfecture, a la sopséfecture, a la mairie ou au commissariat de
votre lieu de résidencge

a Paris, a la préfecture de police.

Pour en savoir plus, vous pouvezelila thématique ¥isa francais pour le
conj oi nt ®t r a mgserrle sitedde e MBisom des &rangais de

| 6OEtranger

12



Vous pouvez ®gal ement consulter: | e p

www.servcepublic.fr Rubrique «Particuliers > Etrangdturope > Etrangers

en France.

La radiation au reqgistre des Francais établis hors de France

Avant votre départ, il vous est conseillé de prendre contact avec le consulat
aupres duquel vous étes inscritnafle demander votre radiation du registre
mondial des Francais établis hors de France. Cette démarche peut se faire
également par courrier. Un certificat de radiation vous sera délivré par le

consulat.

LO®t at ci vil
Avant de quitter I'étranger, veérifiezug vos actes d'état civil (mariage,
naissance) ont bien été transcrits sur les registres d'état civil de I'ambassade ou

du consulat territorialement compétent.

La radiation de la liste électorale consulaire

Cette formalité est un préalable indispensablotre future inscription sur les
| i stes ®| ectorales de votre nouvelle

revenu en France pour accomplir cette formalité.

La carte do®l ecteur

L6inscription sur |l es |istes a@&hnerat or al
droit ° une carte do®l ecteur.
Pour en savoir plus, vous pouvez consulter le site du ministére des Affaires

étrangeres et européennegsww.diplomatie.gouv.frRubrique «es Francais a

| 6 ®t r aecigorss. > E|
Vous pouvez ®gal ement consul ter: | e p

www.servicepublic.fr Rubrique «Particuliersi Papierscitoyennete> Vie

citoyenne- Elections».

13
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La scolarisation

Il convient de se préoccuper en temps utile de l'inscription des enfants dans les
établissements scolaires en France.

Ecole maternelle(2/3ansa6ans) | es parents doivent s
l eur commune de r®sidence. usSdanklaexi s
commune, | a mairie indiquera celle 0%
Pour en savoir pl us, Vous pouvez cCorl

francaise www.servicepublic.fr Rubrique «Partialliers > Famille > Scolarité

> Ecole naternelle et élémentaire > Inscripticnls 6 ®c ol e mat er nel | e
Enseignement primaire( 6 °~ 11 ans) |l es parents
de | eur commune de r ®sidence. lde | i v
nai ssance de | 6enfant) ainsi quodoun | uSs
Pour en savoir pl us, VOUus pouvez Col

francaise www.servicepublic.fr Rubrique «Particuiers > Famille > Scolarité

>Maternell e et ® ®mentaire»> |l nscript:.i
Enseignement secondair€ll a 17 ans) : linscription dans un établissement
secondaire peut sodoav®rer plus compl exe
offertes.

Il est recommandé, avant votre retour en France, dans le second trimestre de
I'année scolaire, de prendre contact aveaHef du service académique
d'information et d'orientation (CSAIO) de I'Académie de la ville dans laguelle

vous allez résider.

Pour connaitre les coordonnées, vous pouvez consulter le site du ministére de

| 6 Educat i owww.edacatiorogowy.frRubrique « 6 ®c ol e dans

région > Adresses utiles > Les académies et les inspgctiod 6 Acraai®mi e

surwww.pagesjaunes.fr/

Pour plus doi nfongamehapitresutcd enspoxyhe ment

14
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Loensei gnement uni versitaire

Votr e enfant pr ®par e | e baclctad aab®ah
antérieurement
| souhaite sbébinscrire en premi re an

francaise. La procédure dossier blew est supprimée ainsi que la notion
dobacad®mi e de rattachement. LO®bnudi an
dans une des wuniversit®s figurant sur
sont différentes pour les universités situées a Parisrnmiras). La nouvelle

procédure consiste a se rendre sur le site suiwantv.admissiorpostbac.friet

de suivre les instructions.

Votre enfant ndest pas auiedropdemi re du be
Les nontitulaires du baccalauréat francais (titulaires actuels ou futurs titulaires

déun ®qui val @antpl ®mMmeadangean Tnhooat pas | a
qui ne résident pas en France sont concernés par la procédure APB (Admission
Post Bac) pour |l eurs viux universitair
Il s doivent soéinscrire par | a proc®dul

le dossier sur www.enseignementsu@cherche.gouv.fr/ Rubrique

« Enseignement supérieurEtudier en France et dans le mond¥enir étudier
en France>. Sinon, vous pouvez également retirer @oflossier aupres des
services culturels de | 6ambassade de

vingtaine de pays utilisent unélé procédure dossier blane disponible sur le

site Internet suivantwww.campusfrance.org/
Les ®tudiants ®trangers ressortissant:
pas concernés par les procédures APB dassier blane. Ils doivent contacter

directement les universités de leur choix pour effectuer leur candidature.

Votre enfant est fran-ai s et ti tul ai r e
Ces candidats doi vent dans ce cas soO0acf

choix pour effectuer leur candidature.
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Calendrier pour la session 2012
-l nscription sur |do20ganvieeau 20enars 2011st e d

- Date | imite doenMwDdavri2aDEls dossiers pa

La vie professionnelle

N'oubliez pas de vous munir avant votre départ de I'étranger de tous les
documents justifiant votre activité professionnelle (bulletins alge pcertificats
de travail, attestations professionnelles, dipldmes, etc.). lls seront nécessaires a

I'instruction de vos différents dossiers.

Les formalités douanieres

Le déménagement

Le démeénageur ou le transitaire local que vous aurez chargé, apmgsnest'un

devis estimatif, du transport de votre mobilier et de vos effets personnels, vous
demandera d'en établir umventaire détaillé. Uneattestation de changement

de résidenceest souvent réclamée pour autoriser le transit en douane au départ.
Si lesautorités locales ne peuvent pas vous délivrer ce document, adregsez

au consulat de France.

N'oubliez pas que la production d'guitus fiscal ou bordereau de situation peut
étre exigée par les autorités administratives locales.

Pour en savoir plus/ous pouvez consulter la thématiguddéménagemernit

Retour erFranceeé , sur |l e site de | a Mai son de

Vous venez d'un Etat de I'Union européenne

Vous n'avez pas de formalités douaniéres a accomplir.

Vous venez d'un pays n'appaiaat pas a I'Union européenne
Vous pouvez beénéficier de la franchise pour limportation de vos biens

personnels, si les conditions suivantes sont simultanément remplies :
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résidence a I'étranger depuis plus de 12 mois ;

utilisation et possession des bierpdis plus de 6 mois avant le transfert
de résidence.
Vous fournirez au service des douanes :

un inventaire des biens (y compris les véhicules) détaillé, estimatif, daté et
signé, en 2 exemplaires ;

un formulaire (Cerfa 10070*)2 de d®c | ar aFrancenen d 6 e n
franchise de biens personnels en provenance de pays tiers, si vous importez des
biens comportant des moyens de transport et/ou des effets et objets mobiliers de
valeur;

tout document prouvant que vous résidiez dans un pays tiers ;

tout documeh probant attestant que vous vous installez en France
(certificat de changement de résidence, ordre de mutation, contrat de travalil,
carte de séjour, etc.).
En retour, la douane vous remettra

un exemplaire yis® de | 6inventaire

un certificat 846 Apour 6i mmat ri cul ati on du v ®hi

une carte de libre circulation établie sur votre demande.
Vous pouvez remplir le formulaire Cerfa 1007@*€ur le portail du ministere du

Budget, des comptes publics et de la fonction publiquew.budget.gouv.fr

Rubriqgue <«Formulaires > Douanes et droits indirects Bémarches des

particuliers ».

Si vous possédez des biens de valeur (antiquités, objets d'art, etc.) ou des biens
exigeant I'accomplissement de fotités particulieres, vous devrez remplir une
déclaration spécifiqgue que vous remettra le service des douanes.

Les biens admis en franchise ne peuvent étre cédés, loués ou prétés pendant les
12 mois suivant leur importation en France. Dans le cas contiase,

impositions exigibles a I'importation seraient dues.
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Attention

Les animaux de selle, les motocycles, les véhicules automobiles el
remorques, les caravanes de camping, les bateaux de plaisance et les ¢
tourisme doivent avoir été acquisites taxes comprises dans le pays d'ori
ou de provenance pour bénéficier de la franchise.

Dans tous les cas de transfert de résidence -gotranunautaire et de pa
tiers) certains biens sont soumis a des formalités particuliéres : ar
familiers,armes et munitions, biens culturels, especes de la faune et de

menacées d'extinction, médicaments et végétaux.

Pour en savoir plus, vous pouvez consulter le site Internet de la douane

www.douane.gou¥/ Rubrique « Achats et tourisme> Vous déménagez >

Vous vous installez en France meétropolitatn®&ous souhaitez transférer en
France votre résidence principale ».
Vous pouvez également consulter la thématiqueéménagemerit Retour en

France» su | e site de | a Maison des Fr an- a

Mai son des Fr ani-Bureal ded Poudnés®t r anger
Tél: 0143 17 62 08 Courriel: douanes@mfe.org

Centres de contact aux usagers Infos Douane Service
Depuis la France0811 20 44 44e 8h30 a 118
Hors M®tropol e 0t831d2403d858 | 6®tranger

Courriel: ids@douane.finances.gouv-finternet: www.douane.gouv.fr/

Direction générale des douanest droits indirects

11 rue des Deux Communi®3558 Montreuil Cedex

Fax: 01 57 53 49 37

Pour connaitre les coordonnées des directions interrégionales, vous pouvez

consulter le site de la Douangww.douane.gouvyr Rubrique «Connaitre la

douane > Les coordonnées des services douaniers
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Les animaux
L6i mportation en France d'" ani maux
| 6accompli ssement de formalit®s partic
Selon votre pays de pr owe man cded u nd apnasy ¢
vous pouvez consulter la thématiqueArimaux domestiques Retour en
France sur | e site de | a Maison des Fran
Les services suivants sont en mesur e
| 6i mport atuxenfFframte:s ani ma

| e site du minist re de I:6 Agr i

www.agriculture.gouv.fr Rubrique «Thématiquesi Santé et protection des

animaux > Animaux de compagnie > Transport > Voyager avec soralate

compagni e dans l 6Uni on ecomnEeTi&r) nat e (N

Importation sur le territoire communautaire des animaux de compagnie en

provenance de pays ®biers ° | 6Union eur
Vous pouvez contacter la sedisection de la santé et de paotection

ani mal e si vous venez doun Etat membr «

59 ou par courriel dicma.sdspa.dgal@agriculture.gouv.fou si vous venez

déun pays ti erngpgserledi 49 5p 681 M8 eou parc mail a

sivep.sdasei.dgal@agriculture.gouv.fr

les centres de renseignements douaniers

Le formulaire du certificat samivargsai r e
domestiques peut étre imprimé a partir du site de la dauane

www.douane.gouv.fr Rubrique «Achats et tourisme> Voyageurs, la douane

vous informe> Vous arrivez en France >ohndi t i ons dé&rmamgpor t a
déani maux de compagnie en provenance
européenne > En savoir + > Certificat sanitaire pouchesns, chats ou furets

de compagnie.
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Depuis de 1 octobre 2004, les carnivores domestiques de compagnie provenant

d 6 yoays tiers doivent satisfaire a de nouvelles conditions sanitaires plus
s®v res pour pouvoir rentrer sur | e t
| 6i denti fication et |l a vaccination an
titrer les anticorpsantirabiques doit étre réalisée dans un laboratoire agréé par

| 6Uni on europ®enne au moins 3 mMOi S ave
Dans les cas ou les animaux proviennent de pays indemnes de rage depuis plus
de 3 ans et ne sont pas vaccinés contre la rage, le certificaaatination
antirabique peut étre remplacé par un certificat attestant que I'animal provient
d'un pays indemne de rage depuis plus de 3 ans et qu'il a séjourné dans ce pays

depuis plus de 6 mois ou depuis sa naissance.

Pour les cas sortant de ces caonds, les voyageurs doivent obligatoirement
obtenir une d®rogation particuli re,
Ministére de I'Agriculture et de la Péche

Direction générale de I'alimentation (DGAL)

Sousdirection de la santé et de la protection animale

Bureau ded protection animale

251 rue de Vaugirard75732 Paris cedex 15

Tél. : 01 49 55 844 - Fax : 01 49 55 81 97

Courriel: infodoc@aaqriculture.gouv.fr

Pour les autres espéces, vous pouvez prendre catactle ministere de
| 6 Agriculture et de | a P°che afin de
franchises autorisées en fonction des animaux. Des conditions particuliéres

r ®gi ssent | es chiens dbéattaque, de gar
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Le permis de conduire

Si votre permis de conduire a ®t® d=e
europ®enne ou de | 6Espace ®conomique
conduire étranger en un permis de conduire francais est facultatif.

Pour en savoir plus sur les conditiodsd ut i | i sati on du perr
pouvez consulter la thématiquePermis de condre étrangeri échange en

Francee s ur |l e site de | a Mai son des Fr ar

Si vous avez obtenu votre permis de conduire dans un pays ne faisant pas partie
de I'Union européenne ou de I'Espace economique européen (Norvege, Islande,
Liechtenstein), vous en solliciterez I'échange aupres de la préfecture ou-la sous

préfecture de votre lieu de résidence, dans un délai d'un an a compter de votre

établissement eRrance.

Le permis doit répondre aux conditions suivantes :
- étre en cours de validité
- avoir ®t ® obtenu pendant un s®) our
dans | e pays qui | 6a d®l i vr ®. I 1 co
avant le départ au oeulat dont vous dépendez un certificat de
changement de résidence ou une attestation de résidence
- étre rédigé en francais ou accompagné d'une traduction officielle en
francais ;
- avoir été délivré par un Etat pratiquant, a titre de réciprocité, I'§ehdun
permis francais.
Pour en savoir plus, vous pouvez consulter la thématigeermis de conduire
étrangeri échange en France Condi ti ons doutilisatic

sur |l e site de | a Maison des Fran-ai s

Liste des pays avecdquels il existe un accord de réciprocité
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Afrique du Sud, Algérie, Andorre, Antigua et Barbuda, Arabie Saoudite,
Arménie (si le permis a été délivré avant le 1/1/1992 au nom de I'URSS)
Australie (échange limité aux permis de catégories A etMerbaidian (si le
permis a été délivré avant le 1/1/1992 au nom de 'URB&)amas, Bahrein,
Belize, Bénin, Bhoutan, Biélorussie(si le permis a été délivré avant le
1/1/1992 au nom de 'URSSirmanie, Bolivie, BosnieHerzégovine(échange
limité aux permis deatégorie B) Botswana, Brésil(échange limité aux états

ou territoires suivants : Accre, Amapa, Amazonas, district fédéral, Goias, Mato
Grosso, Rondonia, Roraima, Tocantins, Bahia, Ceara, Maranhao, Paraiba,
Pernambuco, Esperito Santos, Minas Gerais, Ridaheiro, Mato Grosso do
Sul, Parana, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sao PBulmei, Burkina

Faso (pas d'échange des permis de catégorieBDyundi, Canada [échange
limité aux provinces suivantes : Alberta (échange limité aux permis de catégorie
B), lle du Prince Edouard (échange limité aux permis de catégorie B), Manitoba
(échange limité aux permis de catégorie B), Nouv@aunswick, Ontario
(échange limité aux permis de catégorie B), comtés du nord et du sud du Québec
(échange limité aux permide categorie B), TerrBeuve- Labrador (échange
limité aux permis de catégorie |B)Cap-Vert, Centrafricaine (République),

Chine (échange limité aux permis délivrés a Macao avant le 31/12/1999 et a
ceux délivrés a Hon#ong), Colombie, Corée du Sud, CostdRica, Cote
d'lvoire (échange limité aux permis de catégories A et G&patie, Cuba,
Djibouti, Dominique (La), Egypte, Emirats Arabes Unis, EtatsUnis
d'Amérique (échange limité a certains Etats : Arkansas (échange limité aux
permis de catégorie B), Cam¢ du Sud, Colorado (échange limité aux permis
de catégorie B), Connecticut (échange limité aux permis de catégories A et B),
Delaware (échange limité aux permis de catéegorie B), Floride (échange limité
aux permis de catégories A et B), lllinois, Kandasntucky, Michigan, New
Hampshire, Ohio (échange limité aux permis de catégorie B), Pennsylvanie
(échange limité aux permis de catégories A et B), Texas (échange limité aux
permis de catégorie B), Virginie (échange limité aux permis de catégqrie B)
Ethiopie, Gabon, Gambie, Géorgidsi le permis a été délivré avant le 1/1/1992

au nom de [I'URSS) Grenade, Guatemala, Guinédissau, Guinée
éguatoriale, Guyana, Honduras, lles vierges britanniques, Iran(échange
limité aux permis de catégorie BJamaique (échamge limité aux permis de
catégories A et B)Jersey, Guernesey, Japon, Jordanie, Kazakhstafsi le
permis a été délivré avant le 1/1/1992 au nom de 'URSS)ya, Kirghizistan

(si le permis a été deélivre avant le 1/1/1992 au nom de 'UR&®)eit, Laos,
Liban, Liberia, Libye, Macédoine, Madagascar, Malaisie, Malawi, Mali,

Man (lle de), Maroc, Maurice, Mauritanie, Moldavie (si le permis a été
déelivré avant le 1/1/1992 au nom de I'URS®Jonaco, Monténégro,
Mozambique, Namibie, Népal, Nicaragua, Niger, Noutke Zélande, Oman,
Ouzbeékistan (si le permis a été délivré avant le 1/1/1992 au nom de I'URSS)
Panama, PapouasidNouvelle Guinée, Paraguay, Philippines, Russie, Saint
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Christophe et Nieves, Saintducie, SaintMarin, Saint-Vincent et les
Grenadines, Salvadr, Samoa, Sao Tomé et Principe, Sénégal, Serbie,
Seychelles, Sierra Leone, Singapour, Soudan, Suisse, Surinam, Swaziland,
Syrie, Tadjikistan (si le permis a été délivré avant le 1/1/1992 au nom de
I'URSS) Taiwan, Tchad, Togo, Tunisie, Turkménistan(si le permis a été
délivré avant le 1/1/1992 au nom de 'URSB)rquie, Ukraine (si le permis a
éte deélivré avant le 1/1/1992 au nom de 'URS@nuatu et Vietnam.

Si vous détenez un permis de conduire qui n'a pas été délivré par I'un de ces
Etats :
- vous éte autorisé a conduire en France pendant un an maximum a
compter de la date de votre retour ;
- pendant ce délai, vous devez régulariser votre situation en obtenant le
permis de conduire francais. Vous pouvez vous présenter en candidat libre

(renseignez/ousaupres de la préfecture de votre lieu de résidence).

Pour en savoir pl us, vVOouUus pouvez Corl

francaise www.servicepublic.fr Rubrique «Particuliers > Papief€itoyenneté

> Dans les autres theme®btention du permis de conduidnternationabs.

L6i mmatri cul ation des v®hi cul es

Les véhicules importés doivent étre conformes aux normes francaises. Le
représentant accredité de la marque en France et les directions régumnales
I'environnement de | 6am®nagement T exDRKRB volso ge me
donneront toutes les informations utiles.

Pour obtenir les adresseswww.developpemendurable.gouv.fr/ Rubrique

« Energes et climat > Sécurité et émissions des véhicules > Autorisations et
démarches > Véhicule importe

Dans le mois qui suit votre arrivée en France, vous devrez faire immatriculer
votre véhicule auprés du service des immatriculations de la préfectumdrde

lieu de résidence apres :
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dédouanement dans un bureau de douane pour les veéhicules en
provenance d'un pays hors de | 6Uni on ¢

vérification de la situation fiscale (quitus fiscal) dans un centre des Imp6éts
pour les véhicules venantd'unEtade | 6 Uni on eur op®enne.
Pour en savoir plus, vous pouvez consulter la thématiguepertation en
France doanswr®hlieeudiete de | a Mai son de
Vous pouvez également vous rendre sur le siteww.developpement
durable.gouv.fr/IMG/pdf/INFO41_ 17072009 importation_vehicule.pd{Vous

voul ez i mmatriculer un v®hicule en proc

Le transfert de moyens de piement

A l'occasion de votre transfert de résidence en France vous devez :

déclarer aupres de I'administration fiscale les comptes ouverts, utilisés ou
clos a I'étranger ;

déclarer a la douane, lors de votre passage a la frontiere, les transferts
physiques des sommes (espéeces ou cheques), titres (actions, obligations, etc.) ou
valeurs en provenance de I'étranger, lorsque leur montant est égal ou supérieur a
10 000 euros (ou son équivalent en devises).
Vous pouvez t® ®char ger argeat liquidersoruld ai r e

portail de la douanewww.douane.gouv.fr Rubrique «Achats et tourisme

Voyageurs, la douane vous informe > Vous arrivez endéranA votre arrivée

en France, facilitexous la douane La douane frangaise vous souhaite un bon
s®j our en France > LOoobl i gatitesnet d®c |
valeurs >Ensavoir+For mul ai re d®cl aration dobdarg
particuliers>D ®c | ar at i on dedanf I3426*8)».1 i qui de ( C

Les impOts
Service desmpots des particuliersnon-résidents Sl PNR)

TSA 10010 10 rue du Centré 93465 Noisy le Grand Cedex
Tél.: 01 57 3383 00 Fax : 01 57 33802 ou 03
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Courriel: nonresidents@dgfip.finances.gouv.fr

A votre retour en France, | es modal it
|l i eu de votre domicile fiscal (en Fr
| 6i mposition de vos revenus de source
Les salari ®s envoy®s ~ | 06®tranger par

pl usieurs cas de figure, selon leur |

- Si votre domicile fiscal se situe hors de Frange vous noé6°tes |
en France que sious avez des revenus de source francaise ou si vous
di sposez doéune hapitation dans notr
Léann®e de votre retour en France, V O
votre nouvelle adresse adPNR. Vous avez la possibilité de faire votre

déclaratbn en ligne suwww.impots.gouv.fffou de | 6adr esser d

SIPNR en mentionnant votre future adresse en Franc&IBER transmettra

votre dossier au centre des impots dont dépendra votre nouveau @omicil

- Si votre domicile fiscal est resté en Frangevous étes passible de
| 61 mp?tt en France sur | 6ensembl e
r®mun®r ation de veotre activit® ~ |0
Votre déclaration de revenus (n° 2042) doit étre déposée dans les délais
habh t uel s aupr s du centre des imptltts
domicile.
Pour en savoir plus, vous pouvez consulter la thematidiiscalitéi Le retour
enFrance sur | e site de |l a Maison des Fr a

Vous pouvez également catier le document &alariés exercant leur activité

hors de France sur le sitevww.impots.qgouv.fr.
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Le compte bancaire ou postal

Pour ouvrir un compte bancaire, vous
de votre choix ou bien au service fin
au chapitre sur « Les communications »). Il faut avoir plusl8eans.

LO®t abli ssement vous demandera wune pi
séjour, etc.) portant votre photographie et votre signature. Un justificatif de
domicil e (facture de t ® ®phone, do®lI
également muis. Vous remettrez un spécimen de votre signature pour la
vérification des cheques que vous aurez a établir.

LO®t abli ssement bancaire ou post al a
conditions doéutilisation du codemx e ( c
des différents services, les obligations réciproques. Ces informations sont
généralement réunies dans une convention de compte de dépaot.

Les relevés de compte sont généralement envoyés tous les mois au domicile. Le
carnet de cheque est habituellemnfourni gratuitement avec le compte courant,

I est mis ° disposition © | 6agence bz
compte ou envoyé directement au domicile moyennant une certaine somme.

Enfin, les cartes de crédit et de débit coltent erire k t 45 euros ° I

A compter du 1 janvier 2009, le livret A doit étre a disponible dans toutes les

banques qui souhaitent proposer ce produit a leurs clients.

Les Centres Interministériels de Renseignements Administratifs (CIRA)

Les CIRA dépenddrdes services du Premier ministre. lIs ont pour mission de
renseigner sur les droits, les démarches a accomplir et les obligations a respecter
concernant la réglementation et la législation relevant de l'ensemble des

ministeres et organismes publics.

Le 39 39 est ouvert du lundi au vendredi de 8 h a 20 h et le samedi de 8 h 30 a
18 h (colt d'une communication locale, a partir d'un téléphone fixe).

26



Pour en savoir pl us, VOous pouvez Corl
francaise www.servicepublic.fr sur | a p a ¢gPeserdirie @juwestionau | o
39 39».

LOACCES AU TRAVAIL

La réinsertion

Pour mettre toutes les chances de votre c6té, il est conseillé de prendre contact
en France avec votre milieu professnel, au travers des groupements
professionnels (fédération, chambre syndicale, association, etc.) et par le biais
des bulletins, revues et supports spécialisés dans votre branche d'activité.

Vous pouvez aussi consulter, dans votre consulat, la docuroargat I'emploi

et la formation professionnelle. Vous y trouverez des renseignements utiles sur
les principaux organismes qui pourront faciliter en France votre réinsertion.
Dans plusieurs pays, les comités consulaires pour I'emplta éormation
profesionnelle (CCPEFPpourront également vous aider dans vos démarches

(coordonnée€PEFP. www.mfe.org/index.php/Thematiqgues/Emploi#néeije

Prenez contact avec les services de placenp@ntous accompagneront dans
votre recherche d'emploi ou de formation professionnelle. Vous pourrez
éventuellement bénéficier d'une allocation de base ou d'une allocation d'insertion
en tant que demandeur d'emploi et avoir accés a des stages de misel adaive

qualification ou d'orientation approfondie.

Poleemp | o i (anciennement Agence national
Administrativement, depuis le®ljanvier 2009, c'est le Pbéle Emploi le plus
proche de votre domicile qui sera votre interlocuteur (numéro umaoue

joindre votre PGle emploi39 49).

La couverture sociale peut vous étre maintenue dans certaines conditions.
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Pour conna’ tre | 6adresse de wwwpaee age
emploi.fr> Rubrique «otre Pbéle emploi».

Selon votre situation, vous pourrez fe

APEC (Association pour I'emploi des cadres ingénieurs techniciens)
51 boulevard Bruné 75014 Paris
Tél. : 0 810 805 805Internet :.www.apec.fr/

L'APEC est un organisme qui conseille les cadres et les jeunes dipldmés dans la

gestion de | eur ®volution professionne
entreprises dans leur recrutement des cadres. Peuvent s'y inscrinstes @

ayant cotisé a une caisse de retraite dépendant du systeme francais de 'AGIRC
(Association générale des institutions de retraite des cadres) ou les débutants
titulaires, depuis moins d'un an, d'un diplome du niveau de la maitrise ou d'un
diplome décole reconnu par I'Etat francais (bac + 4), inscrits comme
demandeurs doéemploi ° Pl e empl oi

Plusieurs centres APEC sont recensés en France dont 3 a Paris. Vous pouvez
consulter la liste sur le site Internetww.apecfr Rubrique «Espace presse >

Pr ®s ent at i ioQuisodraneshoasR>P46 Centres APEC en Franee

L'APEC eédite un journal mensuel, «Courr@dres», disponible en kiosque. Les

of fres doébempl ois sont consuilngt.®dbéplus,s dar

le site Internet du méme nomvww.courriercadres.compermet aux cadres de

partager leurs expériences et leur vécu professionnel au quotidien.

APECITA (Association pour I'emploi des cadregyénieurs et techniciens de
I'agriculture et de I'agroalimentaire)

1 rue Cardinal Mercied 75009 Paris

Tél. : 01 44 53 20 20 Fax : 01 45 26 20 80

Courriel :apecita@apecita.corinternet :.www.apecita.com

L'APECITA est une association chargée du placement et du reclassement des

cadres, ingénieurs et techniciens des secteurs agricole, agroalimentaire et de
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| 6environnement . Son acti vireth&ional'pag x er c
I'implantation de 16 délégations régionales. Ses offres d'emploi sont diffusées
dans un journal bihebdomadaire (Tribune verte) et consultables sur son site

Internet.

APCE (Agence pour | a cr®ation doentr er
14 rue Delambré 75682 Pas cedex 14
Tél. : 01 42 18 58 58 Fax : 01 42 18 58 00

Courriel: info@apce.com- Internet :.www.apce.com/

Si vous envisagez de créer votre entreprise, renseignezaupresles services
de I'Agence pour la création d'entreprises. Vous y trouverez des informations sur

les possibilités de parrainage, d'assistance, d'appui technique et de formation.

Bureau doéaide sociale, centre doactior
Si vous étes confronté a desfidifiltés sur le plan social, vous pouvez vous
mettre en relation avec | e bureau doba
la mairie qui a la charge de votre quartier ou de votre commune de résidence.
Des assistantes sociales vous conseilleront et amleront dans vos démarches
administratives (aides financiéres, accompagnement des personnes agées ou

handicapées, des familles, des personnes en difficulté).

Centre d'action sociale de la ville de Paris
5 Boulevard Diderod 75589 Paris cedex 12
Tél.: 01 44 67 16 07

Le revenu de Solidarité activeest entré en vigueur I€"juin 2009 en France

métropolitaine.

Il est versé a des personnes qui travaillent déja et dont les revenus sont limités.

Son montant dépend a la fois de la situation familialegtevenus du travalil. Il
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peut °tre soumi s ” | 6obl i gati on doen

meilleure insertion professionnelle et sociale.

Le RSAe st ver s® par | es Caisses doball oc
mutualité sociale agricole. H e mpl ace | e revenuMINi ni mu
| 6al |l ocat i on ARleet gertaines railes forfaibalre® terfiporaires

comme | a prime de retour ° | 6empl oi

Pour savoir si vous avez droit au RS estimer son montant, connecteris

sur le site www.rsa.gouv.fr/Calculexos-droits-au-rSa.html

[ convient de remplir un formul aire
do®l i gibilit® ou -~ r et i ramilalesaou gervotre de s
Conseil général) et de rassembler toutes les pieces demandées en annexe du
formulaire de demande suivant votre situation. Une fois votre dossier constitue,
adresset e ° votre caisse doéallocatittons f
sociale agricole, a votre Conseil général ou au centre communal ou

i ntercommunal ddaction sociale dont V C

Votre cai sse dbéall ocati ons familial ec:
agricole se chargera doetuarl gersenientde v 01

votre allocatiorRSA sur votre compte bancaire ou postal.

Pour plus doéinformati omwsw.rsawgouw.s/& pouvez

CEFR (Comit® dbéentraide aux Fran-ais r
3 route de Codry 8 93410 Vaujours
Tél. : 01 64 67 68 70 Fax : 01 64 27 53 13

Courriel: contact@cefr.asso.frinternet; www.cefr.fr/

L e Comit® dbébentraide &R &t URe associadions r e

conventionnée par le ministere des Affaires étrangeres et européennes (Direction
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des Fran-aies$ del ©®¢®adan g ¢ansi qua e miaistéerec o n s |
du Travail,d | 6 empl oi. eltl daes d uar esnaénidRsocialee i | €
et professionnelle, en France métropolitaine, des Francais en difficulté, rapatriés
par | 6i nter m®di ai re doéun consul at fre
moyens.

Cette association peut également aider temporairement, dans k& dienges
possibilités, des Francais qui connaissent des difficultés immédiates lors de leur
arrivée en France.

Pour r ®aliser ses missions, |l e CEFR d
réinsertion sociale (CHRS) implantés dans les principales villggance, et

de 5 maisons de retraite (EHPAD Et abl i ssement doh®be
personnes agées dépendantes).

Pour en savoir plus, vous pouvez consulter le chapitre sur « Le logérhest

hébergements provisoires ».

Les équivalences de diplomes

En Frane , I noexi ste pas do®qui val ence |

| 6®t ranger et |l es diplmes fran-ais.

Le CentreENIC-NARIC France(European Network of Information Centres
National Academic Recognition Information Cenfrest le centre francais

d aformation sur la reconnaissance académique et professionnelle des
diplomes. Il établit desattestations de comparabilité pour un diplome(s)
obtenu(s) a l'étrangeinforme sur les procédures a suivre pour exercer une
profession réglementée et renseigne lsuprocédure de reconnaissance des

di pl *mes fran-ais ° | 0®tranger.

Pour en savoir plus sur la reconnaissance des diplomes, pouvez vous

rendr e sur | e site du Centre i nter n:
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www.ciep.fr Rubrique «Diplémes et tests > Equivalence des diplomes, ENIC
NARIC>ENIC-NARI C France mode dbéempl oi e.

ENIC-NARIC France 33 (0)170 19 30 31
CIEPT 1 avenue Léon Journaiil92318 Sevres Cedéx33 (0)1 45 07 60 00

La légalisation des docurants

Cette formalit® per met doattester | O
gual i t® du signataire de | dact e. La | «
en France ou ~ | 6®tranger, par | es au

gue sela les conventions bilatérales ou internationales signées par la France,
certains documents peuvent étre dispensés de l|égalisation. Si vous désirez
entreprendre des démarches, il est utile au préalable, de se renseigner, en France,

aupres du consulat du magu a été établi le document.

Pour en savoir pl us, vVOouUus pouvez CorIl

francaise www.servicepublic.fr ~ Rubrique <«Particuliers > papiersi

citoyenneté > Etat civil, idenét authentification > certificat, copie, Iégalisation
et conservation de documents >L ®g al i sati on de docul
étrangere> ; www.ciep.fr Rubrique «ENIC-NARIC France> Légalisation des

documents.

Enfin, vous pouvez également consulter la thématiguegalisation des

document8 s ur |l e site de | a Mai son des Fr

La validation des acquis de | 6exp®rier

La validation des @uis de I'expérience (VAE) est un droit inscrit dans le Code
du travail. Elle permet a toute personne, quel que soit son age, sa nationalité, son

niveau d'études et son statut, de faire reconnaitre son expérience professionnelle
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ou |i ®e ° spemsabi cet@®e sendical es, a
titre ou un certificat de qualification professionnelle.

La seule condition requise est d'avoir exercé au moins 3 ans une activité salariée,
non salariée ou bénévole et en rapport avec le contenla dertification
envisagée.

Pour en savoir plus, vous pouvez cons:

| 6 e x p ®wwweae.goav.fr

La VAE est un droit ouvert 7 tnmplois (s a
bénévoles, agents publics, personnes ayant exercé des responsabilités

syndicales).

La VAE permet :

d'obtenir, en totalité ou en partie, un des diplédmes, titres ou certificats de
qualification inscrits dans le répertoire national des certifications
professionnelles.

d'accéder directement a un cursus de formation sans justifier du niveau

d'études ou des dipldmes et titres normalement requis.

Les Centres et les Points Information Conseil (PIC), placés sous la
responsabilité des Conseils Régionaux,svaccueillent et vous informent sur la
démarche de VAE.

lls vous aident analyser la pertinence de votre projet VAB/ous repérer
parmi I'offre de certification (régionale et nationakey,ous orienter aupres des

certificateurs concernéaconnaitrees possibilités de financement.

Si vous connaissez déja la certification que vous souhaitez obtenir par la VAE,
VOous pouvez VOous adresser directement

concernéww.vae.gouv.fr> Accueil > Vous étes un particulier > Comment se

déroule une démarche de VAE ?)
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Pour en savoir plus, vous pouvez consulter le site du ministére du Tobevall,
| 6Empl oI et : dvew.travakremplBigamte.®@uv.fr/ Rubrique

« Formation professionnelle/apprentissage La validation des acquis de
| 6exp®ri ence (VAE)

La formation professionnelle

Tout Francais, agé au moins de 17 ans, qui envisage une réinsertion en France,
peut serenseignerupr s de | 6AFPA (Associati on

professionnelle des adultes).

Des stages de formation professionnelle existent localement ou aupres de
| 6AFPA ou tout autre prestataire susc
de formationpr of essi onnell e mis en Tuvre dan
lie le ministere des Affaires étrangéres et européennes et le ministere de

| 6Economi e, de | 0industrie et de | 6emg

Pour en savoir plus, vous pouvez vous adresser directement dans vsmaCo

aupr s dd COPEFBEe€ondi t ®s Consul aires po
Formation Professionnelle).

Siege social 13 place du Général De Galill®3108 Montreuil cedex

Tél: 0148 70 50 00 Fax: 01 48 70 38 29

Internet: www.afpa.fr/Rubrique «Régions».

)

L6incidence du retour en France sur I

* a noter que depuis début 2009, le Garp est renomm@e<Emploi Services
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Vous revenez@un pays hors de | 6Espace ®cono
Suisse

Léexpatri ® affili ® a(nstitRrionl gestiofhare [de i S
| 6 Assur ance c h?! antdrgabligatoiresou &aculpatf par votRes )
employeur ou sur démarche individude

En cas de perte d'empl oi, | 6expatri ®
demandeur d'emploi au P6le Emploi de son domicile, dans les 12 mois suivant la
perte de son activité. Il peut obtenir une allocation chémage sous certaines
conditions. Che-ci est calculée selon la réglementationlaleconvention
relative 7 | 6 Arangaise atnprered e bompilea lpase des
salaires de | 6expatriati on.

Cette adhésion préalable au Pdéle Emploi Services est importante car le
demandeur d eést mgemmse,, béndéfiia automatiquement de la

couverture assurance maladie, assurance vieiktsséraite complémentaire.

Léexpatri ® qgui avant son d®part ~ | 0®t
conserve ses droits 7 | 6assurance c¢ch?tn
Le titul aire ddune all ocati on du P11 e

expatriation pour en interrompre le versement. Les droits sont préserves pendant
un d®I ai de 3 ans ajout® © |l a dur ®e d

b ®n ®f une reprise dd réliquat de ses anciens droits.

Léexpatri ® non affili® au Pl e Empl oi
En cas de perte doéoemploi, | 6expatri ® ¢
ndest pas i ndemnis® au titre de | 06ass!'

De s Mm®c a ni s mepsuvent dnienvenigout luioassurer un revenu
minimum Al | ocati on t e mpaur ks travailleudso salariése nt e
expatriés non couverts par le régime d'assurance chémage qui, lors de leur retour

en France, justifient d'une ke de travail de 182 jours au cours des 12 mois
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précédant la fin de leur contrat de travyailCette allocation lui permet de

bénéficier de la couverture maladie universelle (CMU).

Vous revenez doéun pays de | 6Espace ®cc
Les travailleurs francais ayant perdu leur emploi en Europe qui reprennent

une activité en France

Les r gl ements communautaires pr®voi e
pays de résidenders du retourdes personnes ayant perdu leur emploi au sein
dount rae Et at de | 6Espace ®conomi que eu
peut, si le travailleur se trouve sans emploi en France aprés y avoir repris une
activité, faire appel aux périodes de travail accomplies en Europe pour servir des
allocations chGmage.

Pour que | e r®gime fran-ais assuran

do
cotisations acquises au sein dobéun autr

en Suisse, le chdbmeur doit :
pr ®senter au P1 ] ©l (&xrBEp30D («Attestatiomp r i m

concerm nt |l es p®riodes ° prendre en CcO0mMmg
chbmagee) vali d® par | a caisse doéassur an
quoi l quitte. Cette attestation indiql

la rémunération percue ;

exercer impérativement une activité professionnelle pendant une journée
aumoinsen France avant | O0inscription aupr
Le mont ant chémage&erdaltul® sua e basde cesalairepercu

en France.

Les travailleurs francais ayant perdu leur emploi en Europe qui demandent
le transfert de leurs droits vers la France
Vous étes demandeur d'emploi indemnisé par un pays de I'Union Européenne et

VOus venez chercher un travail en France
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Le demandeur doempl o27 pays cheanbrasi ddJBionp a r I
Européenne ou il a exercé son activité salariale peut bénéficier, sous certaines

conditions, du transfert de ses prestations chémage.

Avant tout départ pour la France, le demandeGredmp | o i fait roe
formulaire U2 p ar |l e service public de | 6emp
momentl 7, i | a 7 joamme pdemarsdeuwmrscaddeaempl

agence Pole emploi, en France.

Arrivé en Francel e demandeur itodigatoipeienti a I'ayéncen s ¢ r
Pdle emploi de son lieu de domicile dans les 7 jours suivant son arrivée sur le
territoire francais et remet l®rmulaire U2. PGle emploi services transmet la
notification d'inscription comme demandeur d'emploi a I'organisampétent

de I'état membre. Ce dernier versera les allocations chémage, pendant la durée

d'exportation prévue par le pays membre.

Vous °tes demandeur doempilNorvege, nde mni s @

Islande, Suisse ou Liechtenstein, et vous venez chenchevail en France

A

Avant tout d®part de | 6un de ces 4 pay

formulaire E303aupr s du service public de | 6
| e demandeur doempl oi sO6inscritdeobl ic
| 6agence Pl e empl ol de son domicil e.
E303.

Le paiement de ses allocations est effectué par Pole emploi, pour le compte du

service public étranger pendant trois mois maximum.

Si votre situation personnelle neous permet pas de bénéficier de ces
dispositions, reportexous au paragraphe suL.«0ex patri ® non af:

Emploi Servicess au chapitre précédent consacré aux salaigmtriés en
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dehors de | 6Espace ®conomi quebil@ur op®:

déoi ndemni sation sont identiques.

Vous avez démissionné pour suivre votre conjoint expatrié

On entend par conjoint | 6 ®p ou x , |l e concubin ou |
civil de solidarité (PACS).

Vous revenez de noéi mporte quel pays
Avant votred ®part ~ | 6®t ranger, vous no°tes

doempl oi

Lors de votre retour en France, vous pouvez bénéficier des prestations
débassurance ch!®!mage:sous certaines cor
ine pas avoir s® ourn® pl usdethelatedde ann®
cessation de | 6activit® fran-aise.
dvous i1 nscrire au retour comme demand
dont dépend votre domicile francais.

U fournir aPdle emploi aftestatiord e empléyeur remise lors de la rupture de
contrat de travia

U fournir votre lettre de démission précisant le motifpour suivi de conjoind

et un justificatif de votre r®sidence
uremettre un justificatif de | 6acti vi

travail, certificat de travail).

Vous revenez doébun pays de | 6Espace ®col
Vous étiez parti aprés vous étre ouvert en France des droits aux allocations
chémage.

Lors de votre retour en France, vous pourrez percevoir le reliquat des droits
ouverts avant votre dapt sous réserve que votre inscription en France comme
demandeur d'emploi intervienne dans la limite du délai de déchéance (3 ans

augmenteé de la durée de vos droits).
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Vous étiez parti sans vous étre ouvert en France des droits aux allocations
chémage.
Lorsde votre retour en France
- si vous avez retrouvé un travail dans le pays d'accueil, vos droits sont
ceux dou;n expatri ®
- si vous n'en avez pas retrouvé, les droits aux allocations chémage au titre
de | 6empl oi exerc® en France sont p
Dans ce dernier cas, votre retour et votre inscription comme demandeur
doempl oi en France doivent i mp®rative

fin de vos fonctions exercées en France.

Pour obtenir plius doéinformations
Pole Emploi ServicesSeavice aux Expatriés

c Courrier: TSA 10107- 92891 NANTERRE CEDEX 9

c Téléphone : 01 46 52 97 00

c Courriel: expatriespes@polemploi.fr - Internet: www.pole-emploi.fr >

rubrigue «wous étes candidat> sites Pole emploi > Salariés expatriés

c Accueil: 14 rue de Mante§ 92700 COLOMBES
Lundi au jeud: 9nT 17h et vendredi9hi 16h
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LE LOGEMENT

La recherche dobéun | oge mentdémarshe peuthe d
prendre du temps. De pl us, en | absen
bail, quittance de loyer, quittance EDF), vous rencontrerez des difficultés dans
vos autres d®marches (inscription de
papiersd 6i dent i t ®. . . ) . Le co%t du | ogeme
Vvous connai s sleexiste'deslaide®, tcomae lg enolghss, qui

peut financer une partie de votre mobilité (déménagement, recherche du

logement, etc.)Le loyer représentsouvent le tiers du budgdté une f ami | |

Rechercher un logement

Les démarches sont différentes selon :

le logement que vous recherchaans le secteur privé ou bien dans le secteur
social;

que vous recherchiez votre logement vou&me ou que vous Bguiez la
recherche

votre i ntention de | ouer ou dbébacheter.

Un logement dans le secteur privé

Vous décidez de rechercher par voo&me.Pour louer ou acheter un logement,

VOUS pouvez

- Consulter les « petiteannonces » dans les quotidiens, dansjdesnaux

sp®ci ali s®s dans | 6i mmobilier

- Publier vousméme une annonce dans la presse ou la déposer auprés des
commer - ant s qui | acceptent . Les gart
commer - ant s, | es mi e u X I nfor m®s de I

disponibilités de logement
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- Vous adresser directemeanix agences immobilieres de la localité ou vous
souhaitez r ®s i d anuaireodes ageacess immabikeres de 6 a

France: www.annuairemmo.com ;

-Consulter | es nombreux sites dbébannonce
-l es sites doébagences immobili res
- les sites regroupant les annonces de professionnels
- des sites débannonces de particulier
De Particulier a Particulierd Internet :www.pap.fr

Le journal des particuliers Internet: www.journaldesparticuliers.com

Entreparticuliers.cominternet: www.entreparticuliers.com

Cologimmo.coni Internet: www.cologimmo.com/

Vous décidez de déléguer votre recherche.
Il existe des sociétés privées susceptibles de vous aider dans vos démarches

- Agences de relocatian

)

Leurs prestations sontg@mr al e ment propos®es et fin
organise votre mobilité. Leurs services vont souventleéa de la recherche
doun | oge me nvwus auBrésnde e/otrg Dieeetion des Ressources
Humaines.

- Agences de relocation pour individuels dwasseurs immobiliers

Ce sont des sociétés qui vous conseillent sur la localisation et prennent en
charge votre recherche. ElI | es font L
présentent dés votre retour.

Certaines sociétés sont spécialisées sur la cliedtélee x pat r i ®s . Ces

peuvent en partie étre financées par le mgiahs.
Un logement HLM

Pour b®&n®ficier doéoun | ogement soci al (

VOS ressources annuel |l es | mposabl es
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\

persomes vivant au foyer doivent étre inférieures a un plafond qui varie en
fonction du nombre de personnes a charge, et du lieu d'habitatiale-flance
ou autres r ®gi ons) . At i1t vo® resdoureex e mp |
annuelles de I'année-12 ne aivent pas dépasser, par exemple
Pour une famille de 4 personnes :
- 51 725euros pour Paris et communes limitrophes
- 47 585euros pour I'lle de France hors Paris et communes limitrgphes
- 37 272euros pour les autres régions.

Les d®l ai s Uleé adloh den régions, peaverit &tre longa.
agglomeération parisienne, notamment, l'attente peut méme durer plusieurs
annees.
Afin déaccro tre vos chances doéobteni:
votre candidature simultanément :

a la mairie dda commune ou vous souhaitez résider et a la mairie du lieu ou
vous habitez,

a la préfecture du département ou vous souhaitez résider

aupres des organismes HLM du département ou vous voulez vous installer.
Léannuaire des or gani s nes sitesHiwkl.uniers t CO|

habitat.org/annuaireorgt www.anil.org

auprés de votre employeur au titre de sa participation au 1% logement, pour les
entreprises delus de 10 salariés et si vous étes fonctionnaire, au service social
de votre administration.
Pour effectuer votre demande, il convient de vous munir de votre livret de famille
ou fiche familiale doéo®tat <ci viles,desde Vv

personnes vivant avec vous, de votre derniere quittance de loyer et de votre avis

déi mposition, ®ventuell ement des pi ce
Si vVous rempli ssez | es conditions do
recevrez un ceriifc a t déinscription dont | a du
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HLM (de 6 mois ~ un an). A | dexpirati

pas aboulti, il convient de la renouveler.

Acheter un logement

Faire ses comptes

Vous envisagez de devenir proprietaa de votre | ogement

une dépense importante. Aussi, avant de prendre une décisidnprestent
do®val uer pr ®ci s®ment Vv0oS ressources ¢
dépenses prévisibles pour les années a venir.

Vos ressource actuellespeuvent étre constituées de votre salaire net, de
pensions ou de rentes que vous touchez, et de vos économies. Mais seltts
susceptibles do®voluer proxi mit® de
des enfants, etc.

Vos dépense actuelles et ultérieuresont plus difficiles a déterminer. Pour
ne rien oublier, il est commode de dresser un inventaire, aussi exact que
possi bl e, des frais que vous devrez e
non exhaustive de dépenses prévesibque vous compléterez en fonction de
votre situation :

les remboursements de créedits mobiliers en cours (voiture, meubles, etc.),
|l e versement dobébune pension alimentair
les remboursements du prét principal, des préts complémentaires mais aussi les
frais annexes (assurances déces et incapacité de travail, frais de notaire,
r®mun®r ation de | 6agent i mmobilier, bc
| es d®penses | i ®e s au d®m®nagement
(raccordement aux r ®s-aladu&gtad)lbdte,aue do ®I €
|l e paiement des imp'ts sur | e revenu

doéhabitati on, taxe fonci r e, redevance
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|l a participation aux c¢charges de copr
fonctionnement das certains lotissements, ainsi que les charges de

fonctionnement du logement (chauffage, électricité ...).

Pacs et achat doéun | ogement

Vous °tes signataires doébun contrat de
envi sagez dobachet entPlesiewgsesoilidneexistamtt fogs | 0 ¢
devrez donc faire des choix en fonction de la personne que vous cherchez a
protéger. Nous vous conseillons de rencontrer un notaire qui vous aidera a
déterminer la solution la mieux adaptée a vaiteation personiie.

Pour une premiere approche de cette question, vous pouvez consulter :

Le site del 6 A NviwdLanil.org> Publications et études > Publications grand

public > | achat dans | e cadre dobéun Pe

Uni on | i brrelogemtentachat dou

Vous Vvivez marital ement et vous envi s
principale. Pl usi eurs formules dbéacha
opérer un choix. Pour éviter les déconvenues, un certain nombre de précautions
sont a predre. Le notaire peut vous conseiller. Vous trouverez une fiche
synthétique sur ce théeme dans :

Le site del 6 A NviwdLanil.org> Publications et études > Publications grand

public > acheter un logement en union libre

les pr°ts et aides pour | a constructio
1 existe un certain nombre de pr°ts
conditions, vous permettre de finance

logement :
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le prét ataux 2ro mis en place début 2011 est un prét dont les intéréts sont pris
en charge par | 6Et at , sans frais de di

principale(www.developpemendlurable.gouv.fe simulateur PTZ+)

|l e PAS ou pr°t dbébaccession social e,
le prét conventionné,
le prét épargne logement.
Vous pouvez aussi étre aidé par votre employeur qui vous renseignera, le cas
échéant, sur :
le prét 1% employeur,
le prét aux fonctionnaires.
Certains dpartements accordent des préts, a titre complémentaire. Les
conditions sont variables selon les départements.

Enfin, dans certains cas, les mutuelles et les caisses de retraite sont susceptibles

déoctroyer des pr°ts. V 0 uestemenb dupres el r e z
| 6organi sme auquel vous °tes affili®.
Vous pouvez, sous <certaines conditior
ver s®e apr s votre entr®e dans |l es | i

ou de mutualité sociale agricole.

Vous ferez certainement appel a un prét bancaire classique également.
Aujourdoéhui | es banques sont prudent e
personnel de 30% du montant total de |
Pour toutes informations, vous pouvez consulter :

Le Ministere du Logement

Internet :.www.developpementiurable.gouv.fe- logement et hébergement

LOANIIAgence national e pour lInfeinet f: 0 r ma t

www.anl.org/
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La location
Le candidat a la location doit présenter de sé€rieuses garanties de ressources

financieres, au moins égales a trois fois le montant du loyer, parfois méme, une

cauti on financi re doéun tiers est d
(ncessitant | 6i mmobilisation doéun an d
Lorsqgubébune offre retient votre int®r °]1

possible et si le lieu vous convient, de fournir,-leschamp un dossier
présentant les documerguivants

preuve de ressources r®guli res (3 b
professionnelle),

avis doéi mposition,

relev® doéidentit® bancaire,

carte doidentit® ou passeport

photocopie du livret de famille

si caution morale photocopiede la caution et photocopie de son avis

doéi mposition.

A la signature du contrat de location, vous aurez a payer :

une caution de un mois, plus un moi s
| a commi ssion de | 6agence (en g®n®r al
représat ant 12% du | oyer annuel hors ch
débeau, de gaz et doé®l ectricit®.

Si | 6®t at des | ieux ne se fait pas sir

votre attest-tabitationn ddéassurance
Un bail écrit ou contrat de locatioest obligatoire. Certaines clauses doivent
impérativement étre mentionnées, telles que

|l e nom et | 6adresse du ;propri ®t aire e
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la durée de la location et la date a partir de laquelle le locataire dispose du
logement;

la descriptio du logement et de ses annexes (cave, garage, jardin ou autres)

| 6®nNum®r ation des parties communes

| a destination du | oc al | ou® (habi't
professionnel)

le montant et les termes de paiement du loyer ainsi que lestiooadile sa
révision éventuelle

le montant du dépdét de garantie, si celuest prévu pour les baux signés a
compter du 09/02/2008, il est limité a un mois de loyer sans les charges et ne
peut étre révise ni en cours de bail, ni lors du renouvelleduebail;

si le loyer est payable par trimestre, le propriétaire ne peut demander de dépo6t

de garantie.

Un état des lieux décrivant le logement loué doit étre effectué.

Le loyer initial est fixé librement entre le propriétaire et le locataire. Il peait ét
r®vi s® une fois par an si une <c¢cl ause
La durée minimale du bail est de trois ans, si le propriétaire est un particulier et
de six ans, si le propriétaire est une personne morale (société, compagnie
d 6 a ansell LLorsque le propriétaire est un particulier, il peut proposer un
contrat doune dur ®e inf®rieure ~° troli

de récupérer son logement pour des raisons professionnelles ou familiales. Le

bail doit alors indiquef 6 ®v ®nement pr ®ci s justifi a
courte duree.
Pour en savoir plus, vous pouveansulterl e si te de | 6 ANI L

« Vous étes locataire.
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Les hébergements provisoires

Les Fran-ai s rentrant d e ndsoc@nditioasn g e r

peuventen cas de nécessité, étre aidés par :

Le Comit® doéoentraide aux Fran-ais rape
3 route de Courtrg 93410 Vaujours
Tél.: 01 64 67 68 70

Internet; www.cefr.fr - Courriel: contact@cefr.asso.fr

Le Comité d'entraide aux Francais rapatriés (CEFR) accueille, héberge et
accompagne les Francais rapatriés de leur pays de résidence au motif de leur
situation doéindigence tgmfesgianeellede | eur |
Léassociation dispose d' un &airgl@enig) ett ur e
d 6 une dticentaes d'hebergement, d'adaptation et de réinsertion sociale,

en province.Les personnes agées rapatriées peuvent étre accueillies dans
I'une des cingnaisons de retraite du comité.

Vous pouvez aussi vous adresser aux organismes suivants :

| es centres ¢ ommiimtarnek wavdiraccas.argon s oci al

les missions locales, pour les jeunes a padr 16 ansi Internet:

www.cnml.qouv.fr

La mairie de votre domicile pourra vous fournir ces adresses.

Les foyers de jeunes travailleurs

Union nationalep our | 0 hjeunestUEAHAJ)d e s
12 avenue du général da@led 94307 Vincennes cedex
Tél. : 01 41 74 81 0D Internet: www.unhaj.org

Association pour le logement des jeunes travailleu(®LJT)

Internet; www.aljt.com

Centre du logenent jeunes travailleurs, étudiants et stagiaire§CLJT)

Internet; www.cljt.com
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Association des résidences et foyers de jeunes (ARFJ)
37 rue Clisson 75013 Paris
Tél: 01 46 33 86 62 Internet: www.arfj.asso.fr/

Les foyers ouverts aux travailleurs de tous ages
ADOMA 0 42 rue Cambronn@ 75740 Paris cedex 15
Tél. : 01 40 61 42 00Internet :www.adoma.fr

Autres organismes

Des résidences hotelieres ou des hotelso n t des forfaits C
provisoire, a la semaine ou au mois, a Paris et en provteeformules sont
codteuses et ne peuvent étre que des solutions temporaires.

Le Pacte national pour le Logement prévoit la création .0805places en

r®si dences ht'teli res 7 vocation socCi ¢
public ° faible revenu soient sati sf a
qualite.

Les résidences hoételieresLOGIRELAIS» a vocation sociale sont des

®t abl i ssement s commer ci aux doh®ber gen
d®partement doéi mpl antati on, constitucgG
pouvant étre loués a la journée, a la semaine ou au mois. Les premiers semblent
avoir eté inaugurés en 2008

Les auberges de jeunesse (AJ) de la FUAJ (Fédération Unie des
Auberges de Jeunesse)ffrent un hébergement pewniteux. Une cuisine
collective est partagée par les usagers. Dans les grailléss un service de
restauration permet de se nourrir pour un prodigue. iIn 6y a pas de

d6©ge pour s® our ner e rexcéldr ennpancime ulee s @

semaine.

'l faut °tre adh®rent (possibilit® doe
Tarif de la carte (2Q1) Moins de 26 ans 11 euros

Plus de 26 ans 16 euros
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Famille 23 euros

Les tarifs varient selon la catégorie des auberges de jeunesse : de 10,30
euros al6,60 euros par personne et par nuit (tarifs 2007). A Paris, le tarif est
compris entre25 euros et 28 euros la nuit par personne, petit déjeuner et draps
inclus. I est conseillé de réserver.

FUAJ 7 Antenne nationale 27 rue Pajol 75018 Parigél. : 01 44 89 87 27
Ouverture : du lundi au vendredi de 10h & 18h00. Pour connaitre les adresses,

adhérer et réservemww.fuaj.orqg/

Les aides au logement
Loai de personnal(APL)®et I0 @alul d coagteinodAi)t | o g er

peuvent étre versées aux accédants a la propriété, aux propriétaires ou aux

| ocat aires, sous <certaines conditions.
logemeh s f ai sant | 6obj et dbune conventi
Lbébai de est d®duite du mont ant du | oy«

situation familiale du bénéficiaire (nombres de personnes a charge), du montant
de ses revenus et de celui decharge de logement.

L6AI Il ocation Logement (AL) peut °tre ¢
toute personne ne b®n®fi ciant pas de |
Ces aides sont versées parda i sse dobdal | ocPRouricommaisre f a mi
| 6adr esse de ltertesite latermevive.fdrf c on s u

Dans | e cadre doune mobilit ®, VOous
mobili-pass. Réservée aux salariés des entreprises de 10 salariés et plus du
secteur privé non agricole, cetisubvention couvre les dépenses liees au
changement de logement oula double charge temporaire de logement. Vous
pouvez vous renseigner aupres de votre Direction des Ressources Humaines.

Pour vous informer

L6AdI | 75 (Associ at i oatongduRle bbgemmenthpeun t al e

vous donner des conseils et des rensei

de financement pour acquérir votre logement, le contrat de location, le calcul de
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| 6APL et de | 6all ocation | deg probEmes,
de voisinage ou de contentieux propriétaieataire, etc.

Pour contacter cette association :

ADIL 75 (siege)

46 bis boulevard Edgar Quingt 75014 Paris

Tél. : 01 42 79 50 50 Internet: www.adil75.09g

Organismes de défense des consommateurs (en cas de conflit avec un
propriétaire, probléme juridique, etc.) :

Confédération Générale du Logemerinternet: www.lacgl.fr

Confédération Nationale du Logemennternet: www.lacnl.com/

Informations sur le Droit au logement opposable www.developpement

durable.gouv.fr
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LA SANTE

Les services dobéburgence

SAMU (urgence médicales en agglomération)Tél. : 15
PoliceSecours ou gendarmerie  Tél. : 17

Pompiers Tél.: 18

Appel doéurgence T@ulld p®en

La médecine

Depuis juillet 2005, il convient de choisir et déclarer son medecin réferent. Vous
avez libre choix, il put étre votre médecin de famille ou un autre praticien,
généraliste ou spécialiste, conventionné ou non. Une fois choisi, ddelaiez
votre caisse dO6Assurance Mal adie en |
rempli avec votre médecin.

Les médecinspeécialistes que vous consultez sans prescription de votre médecin
traitant pourront VOous demander un (
habituellement les tarifs de la sécurité sociale. Le dépassement a votre charge
pourra all er | usmtiord Les madecipsgourronttegaemento n s |
appliquer des dépassements sur des actes techniques (ex : radiographie,
endoscopi ee) .

Si vous étes en vacances ou en déplacement professionnel et plus généralement
loin de votre résidence habituelle, ou sivous 8tesns une situati o
vous pouvez consulter un autre meédecin, généraliste ou spécialiste, sans
incidence sur les tarifs et le remboursement. La situation est identique en cas
doabsence de votre m®decin traitlant (
faudra que | e m®decin que vous <consul
cochant une case prévue a cet effet.

Les ophtalmologistes, les gynécologues, les psychiatres pourront é&tre

directement consultés sans passer par le médecin traitant. Lesrggdiont
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®gal ement ddacc s direct pui sque | es
concernés par le médecin traitant. Les dentistéssetages femme®e sont pas
non plus concernés par le systéme du médecin traitant.

Pour en savoir plus www.ameli.fr/ Rubrique «Accueil >vous étes assurg

déclarer somédecin traitand.

Il convient de savoir si votre médecin exerce en secteur 1 ou en secteur 2, dit

secteur a honoraires libres.

Votre médecin est en secteur 1

Vous payez les tarifs officiels suivants (erl2)0:
23 euros pour une consultation chez un généraliste ;
25 euros pour une consultation chez un médecin spécialiste ;
23 euros pour une visite a domicile ;

de 38,50 a 43,50 euros pour une visite adomiglechui t , sel on | 6h

Les médecins exercant en secteur 1 appliquent des tarifs officiels et ne peuvent

facturer des d®passements doébhonoraires

Votre médecin est en secteur 2

Renseignexous sur ses tarifs avant de le consultar,un médecin exercant en
secteur 2 fixe luméme ses honoraires. lls sont supérieurs aux tarifs officiels.
L6®cart entre | e prix pay® et l e tar.i
maladie de la sécurité sociale. Il reste a votre charge ouéarttuellement,

étre remboursé par votre assurance complémentaire (mutuelle, assurance santé).
Le m®decin est tenu dobéafficher ses ta

aussi les lui demander par téléphone, au moment ou vous prenezveunslez
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Votre médecin est conventionné

Cboest une question essentielle. En ef
per mettent dé°tre rembours® sur | a be
consultation doébun m®decin non c¢cenvent

rembour s®e par | 6Assurance mal adi e de

Vos remboursements

Si votre médecin est conventionné, quel que soit son secteur (secteur 1 ou
secteur 2), |l e rembour sement par | 6 As
tarifs officiels.

Pour ensavoir pl us, VvVvous pouvez <consul te

www.ameli.fr qui vous apportera des informations sur les tarifs et les

remboursements. Un annuaire des professionnels de santé est également
disponible a la rubrique &ssurés > soins et rembourseme®s ai N s i gubo

rubrigue «Professionnels de santé > médecin > votre convention >sarifs

Les services de nuit

La liste des médecins de garde de nuit, des dimanches et jours fériés, peut étre
consulee dans les pharmacies, les commissariats de police et la presse
régionale.

A Paris et région parisienne :

SOS Médecins Tél. : 01 47 07 77 77 ou n° nation&6 24

SOS Dentairé Tél. : 01 43 37 51 00

Les pharmacies

Pour acheter la plupart des médiests, il faut une prescription écrite du

médecin et présenter cette ordonnance au pharmacien.
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Pharmacies de garde, service de nuit

Comme pour les médecins, il existe des pharmacies de garde la nuit et les jours

fériés. La liste est affichée sur la porte doutes les pharmacies. Les

commissariats de police et les casernes de pompiers disposent de la liste des

pharmacies de garde dans leur région.

A Paris, certaines pharmacies sont ouvertes 7 jours sur 7 et 24 heures sur 24 :

Pharmacie Les Champg 84 avawue des Champs Elysée§5008 Paris.

Tél. : 01 45 62 02 41 Métro Georges V.

Pharmacie européenné 6 place de Clichy 75009 Paris.

Tél. : 01 48 74 65 18 et 01 42 82 91i0Métro Place Clichy.

Grande Pharmacie Daumesnii 6 place Felix Ebougé 75012Paris

Tél: 01.43.43.19.08 Metro Daumesnil.

Lohospitalisati on

Les formalit®s doéadmi ssi on

Présentexous au bureau des admissions avec :

une pi ce dbéidentit ®,

votre carte Vitale ou | 6attestation p
un justificatif de domicile (facire EDF, quittance de loyer).

Munissezvous également des documents relatifs a votre couverture santé

complémentaire :

votre carte doéadh®rent " une mutuel l e
ou votre attestation CMU (couverture maladie universelle)
ouvor e attestation doéai de m®di cal e dOEt

tout es i nformati ons m®di cal es (radi o

santé, carte de groupe sanguin...)
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|l a | ettre de votre m®decin traitant e
Si vous noav elg il vouw faudraaemettee tes docuants suivants
au bureau des admissions, selon votre situation

si vous étes salariévotre dernier bulletin de salaire

si vous étes chémeur indemniséotre derniere attestation Assedic

Si vous étes retraitévotre titre de retraite.
Si vous ne pouvez fournir aucun de cCé¢
maladie peut établir, sous certaines conditions, une attestation en urgence de la
couverture maladie universelle (CMU)
IBEt at ( AME) .

Pour pl us de renseignements sur | e

dohospit awww.boaitalifro n Rubrique «/o0s démarches >

| hospix ali sati on

Le forfait hospitalier

Le pri x dountal varieoselonna®matured ded Soipst Les tarifs sont
conventionnés et sont remboursés, en partie, par la sécurité sociale. Néanmoins,
le patient doit acquitter un forfait hospitalier de 18 euros parguropital ou en

clinique (tarif au 01/01/2010)gqgun 6 e st pas rembour s® par |
forfait peut étre pris en charge si vous avez souscrit une assurance

compl ®ment aire aupr s dodéune mutuell e c
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LOASSURANCE MALADI E

La sécurité sociale

La couverture sociale obligaire
La protection sociale obligatoire est couramment appelée « sécurité sociale ».

Le régime général est organisé en quatre branches :

1 la branche maladie, maternité, paternité, invalidté, décéset branche
accidents du travail et maladies professionnellagerées de maniere
distincte par la Caisse nationalassurance maladie des travailleurs
salariés (CNAMTS)

1 labranche vieillessegérée par la caisse nationale d'assurance vieillesse
(CNAV)

1 labranche famille gérée par la caissgtionale d'allocations familiales
(CNAF)

Institué en 1945, le régime général a vocation a protéger I'ensemble de la

population.

Des qu'un employeur embauche un salari&mamce,l est tenu d'effectuer une
déclaration préalable a I'embauche auprés deidh de recouvrement des
cotisations de sécurité sociale et d'allocations familiales (URSSAF) dont il
releve. Cette déclaration permet notamment de demander I'immatriculation a la
sécurité sociale si l'intéressé ne possede pas de numéro dimmatricetation
I'affiliation a l'assurance chémage. S'agissant des retraites complémentaires, le
salarié est affilié aupres de la caisse de retraite complémentaire a laquelle adhere
son employeur en fonction de Il'activité de I'entreprise ou du lieu d'implantation

de lentreprise.

Pour en savoir plushttp://www.cleiss.fr/docs/regimes/regime_france.html
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Les cotisations

Le régime général de sécurité sociale est financé principalement par des
cotisatons et contributions assises sur les rémunérations. Les cotisations et
contributions sociales représentent 80 % du financement du régime général. Les
cotisations sont calculées a partir de taux fixés a I'échelon national et sont a la
charge pour partie déemployeur, et pour partie du salarié. La contribution
sociale généralisée (CSG) et la contribution pour le remboursement de la dette

sociale (CRDS) sont a la charge du salarié.

Les bénéficiaires

Il existe de nombreux cas et statuts particuliers qundom t droi t ~ | G
maladie, par exemple : les salariés, les étudiants, les stagiaires de la formation
professionnelle, les bénéficiaires du revenu de solidarité active (RSA)...
Certaines personnes sans activité professionnelle peuvent étre asstisdes s

les retraités, les chdmeurs indemnisés, les accidentés du travalil, etc.
Lorsqudéun individu &est assur ®, cert a
m° mes droits que | ui. Ce sont l es ay
conjoints, concubins oenf ants de moins de 16 ans

poursuivent des études.

L6i mmatricul ati on

Toute personne qui réside et qui travaille en France est obligatoirement affiliée

au régime de seécurité sociale francaise dont elle releve et est, a ce titre,
redevable des cotisations de sécurité sociale correspondantes.

LOi mmatricul ation est | 6op®r ati on qui
inscrire aupres de la sécurité sociale. Elle est faite lors de votre premiéere
embauche en France ou lorsque vous étes @e classe terminale inscrit au

baccalauréat.Elle peut aussi intervenir lors de [linscription dans un
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établissement d'enseignement supérieur, dans certaines situations (exemples :
éléves ayant suivi leurs études secondaires par l'intermédiaire du Qatnal
d'enseignement a distance, ou inscrits dans les lycées francais a I'étranger, ou
ayant passé le baccalauréat en candidats libdres). s 6 agi t déune ¢
nodi ntervient gubdbune seul e foi s. Vous
répertoire naonal d 6 i d e n t ded persannes phgsiquédiR) que vous
garderez toute votre existen¢euméro formé de 13 chiffres : le sexe (1
chiffre), 'année de naissance (2 chiffres), le mois de naissance (2 chiffres) et le
lieu de naissance (5 chiffres). Leéshiffres suivants correspondent a un numéro
d'ordre qui permet de distinguer les personnes nées au méme lieu a la méme
période ; une clé de contrdle a 2 chiffres complete le] NBRvous avez déja

été immatriculé, il est donc inutile de procéder a umoeivelle immatriculation.
L'intéressé n'a pas de démarche spécifique a accomplir pour bénéficier d'un
numéro de sécurité sociale. Qu'il s'agisse d'une premiere embauche ou d'une
inscription dans l'enseignement supérieur, c'est aux services administeatifs d
I'organisme d'accueil gu'il revient d'accomplir les formalités nécessaires au
moment de I'embauche ou de l'inscription administrative.

Si vous °tes n® ° | 6®tranger, Vvous pou
Service |Immatriculation i SANDIA (Senice Administratif National

Dol denti fication des Assur ®s)

15 avenue Louis Jouhannea&P 2661 37002 Tours cedex
La carte doi mmatricul ation ne signifi
Coest |l a carte débassur ® socsideoits aqui

remboursement.

La carte Vitale

La carte Vitale, cbest votre carte doé.
|l a recevez apr s votre immatricul ati o
La carte Vitale atteste de votre affiliatonetd® s dr oi t s ~ | 6 As s L
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Vous trouverez sur | 6attestation | 6ac
maladie (CPAM) dont vous dépendez.

Si le praticien auguel vous vous adressez est informatisé pour utiliser la carte
Vital e, v 0 Us maréha & faie pquraveus fiee rechi®urser. Une
feuille de soins électronique est transmise par le réseau informatique a votre
CPAM.

Si | e professionnel de sant® ne poss
une feuille de soins sur papier que vouspl®z et enverrez a votre CPAM.

Votre carte Vitale n'a pas de date d'expiration, elle est valable sans limitation de
durée, mais n'oubliez pas de la mettre a jour chaque année ou apres chaque
changement dans votre vie : maternité, déménagement, maritaptioa de

longue durée, etc.

Pour plus de renseignementeww.ameli.fr Rubrique «Pour les assures >

cartevitale mode W oempl oi

Les remboursements

La CPAM rembourse, en partie, les frais médicaux des persauiesous
certaines conditions, y ont droit (médicaments, frais dentaires, analyses de
laboratoires, hospitalisation, etc.). Elle leur assure aussi, éventuellement, des

i ndemnit®s journali res pour compense
travail.

Elle verse également des prestations en nature et des prestations en especes qui
compensent les pertes de revenu dans certains types de situations (invalidité,
maternité, accidents du travail et maladies professionnelles, déces).

Pour en savoir pluswww.servicepublic.fr Rubrique «SociatSanté».

Les soins ne sont pas gratuits. Une partie des frais est prise en charge par la
sécurité sociale. Pour des actes médicaux classiques, la sécurité sociale
rembourse@n ®r al ement 60 ° 70% des frais s
La somme restante est appelée « ticket modérateur ». Cette somme correspond a

Ce qui vous reste a payer.
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Exemple- Ticket modérateur pour une consultation du médecin traitant
(généralistl: les honoraires payés par l'assurd €Rros, tarif conventionnel
pour un généraliste depuis le 1ler juillet 18D constituent la base de
remboursement de la sécurité sociale, qui appliqgue un coefficient de prise en
charge (70% pour les honoraires ddevisoit 5,10 euros). Apres déduction de

la participation forfaitaire de 1 euro, I'assuré est réellement rembourg¢l@e 1
euros.

Dans cet exemple, la somme @0 euros a la charge de l'assuré représente le
ticket modérateur. Sur cette somme, seutdrbed0 euros peuvent étre pris en
charge en tout ou partie par une mutuelle ou par une assurance complémentaire
en raison de la participation forfaitaire de 1 euro.

Pour en savoir pluswww.servicepublic.fr Rubrique «SociatSanté > Sécurité

sociale > Remboursemergsparcours de soins

La couverture complémentaire

Si vous souhaitez que tout ou partie de vos frais soient remboursés, vous pouvez
adhérer a une couverture complémentaire. Mais cette adhéstidacultative.

La couverture complémentaire peut étre soit une mutuelle, soit une assurance
privée.

Attention, la mutuelle et certaines assurances ne remboursent le ticket
mod®r ateur que sur | a base doéun tarif
Le dépassement de tarif reste a votre charge, sauf si vous avez souscrit a une

« garantie plus ».

Une mutuell e fonctionne gr©ce ~ | a so
COest un organi sme qui ne peut re®al i s
débassurance ° but lucratif

A noter ; |l a qualit® des services o
organi sation ° | autre. I est Il mpor t
connaissance.
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La couverture maladie universelle (CMU)

La CMU permet auxpersonnes qui ne sont pas couvertes par un régime
obligatoire d6Assurance mal adie de bGEG
priseen charge de leurs dépenses de s&@dée couverture est obligatoire:
elevous assure une affinhceamabadaepdesbd
couverture complémentaire gratuite sous certaines conditions.

Pour bénéficier de la CMU de base, vous devez résider en Frandepuis

plus de 3 mois de facon ininterrompueet justifier de votre résidence stable en

fournissant 3 quittances mensuelles successives de loyer, 2 factures successives
do®l ectricit®, gaz ou t® ®phone, etc.
Les personnes de nationalité étrangere doivent en outre étre en situation
réguliere en matiére de séjour des étrangers en France.

Le délaide 3mois n'est toutefois pagpposable aux personnes inscrites dans un

®t abl i ssement dbenseignement ou effect
de coopération, aux bénéficiaires de certaines prestations (prestations familiales,

RSA ou autre) et aux etrgers réfugiés ou ayant demandé le statut de réfugié.

Pour en faire la demande, adresgeus a la caisse primaire d'assurance maladie
(CPAM) de votre domicile.

Vous devez joindre toutes les pieces justificatives de vos revenus : avis
d'imposition, bulleths de paie. Un formulaire est téléchargeable sur le site
www.cmu.fr Rubrigue «CMU de base > obtenir la CMU en 3 étapes

En cas d'attribution de la Couverture maladie universelle de base, vous relevez
de ce régime dele dép6t de votre demande. Il en est de méme pour les

membres de votre famille a votre charge.

La CMU est gratuite si votre foyer noe

au revenu de solidarité active (RSA).
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La CMU nodest pas gnmestdantlds eesspucesmnuelles s p er
sont supérieures au plafond fixé, pour la période du®loctobre 2010 au 30
septembre 201, a 9 0® euros par foyer. Elles doivent verser une cotisation

de 8% sur la partie de leur revenu fisgal dépasse ce plafond. IGPAM se

fonde sur | es r e vcwile précédant la demande dadlGMU.l 6 a n

La CMU comprend également une assurance complémen(&idU
complémentairelaquelleprend en charge les dépenses restant a votre charge
apr s | 6i nt er debast desdruritd sosialer ®g i me s

Pour bénéficier de la CMU complémentaire, vos ressources ne doivent pas
déepasser un plafonénnuel qui varie selon la composition du foyer du
demandeua compter dulerjuillet 2010 : 7611 euros pour une personne,

11 417 ewos pour 2 personned3 700 euros pour 3 personneBjutes les
ressources, imposables ou non imposables, percuesuas d®s douze mMois
précédant lalemande sont prises en comiile estgratuite pour les personnes
titulaires du RSA

Vous devez fairda demande de CMU complémentaire aupres d'une caisse
d'assurance maladie. Elle seule est habilitée a reconnaitre vos droits. En fonction
de votre situation personnelle, il peut s'agir d'une CPAM (Caisse primaire
d'assurance maladie) ou CGSS (Caisse généialla sécurité sociale), d'une
caisse du RSI (Régime Social des Indépendants) ou d'une caisse de MSA

(Mutualité sociale agricole).

Pour en savoir plus sur la CMU

- www.cmu.fr/> «la CMU et vous» ;

- www.ameli.fr/ Rubrique «Accueil > assurés > soins et remboursements >

CMU et complémentaires santé
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Vous revenez doébun payvys hors de | 6Uni or

Les droits ouverts auprés de I'Assurance maladie de la sécurité soatle so
automati quement ®c hus du fait de | 6 e
déoexercer une activit® pour b®n®fici e

meédicaux.

Vous r ®si dez ° | 6®t ranger et VOUS VO
temporaire

- Vous étes adhérent a la Caisse des Francais de I'Etranger (CFE)
Vous b®n®ficiez pendant 3 moi s doune
France. Cette protection peut aller
séjour de 3 a 6 mois de la CFE.

- Il existe uneconvention de sécurité sociale entre la France et votpays
doactivit®

Des conventions bilatérales de sécurité sociale ont été conclues avec les pays
suivants (hors Espace économique européen), toutefois il faut noter que toutes

ne contiennentpasdesdp osi ti ons en mati re doAss.L
Algérie, Andorre, Bénin, Bosnielerzégovine, Cameroun, Canada, agut,

Chili, Congo, Corée, Cote d'lvoire, Croatie, Etbhsis, Gabon, Israél, Japon,

Jersey Macédoine, Madagascar, Mali, Maroc, Mauritanie, &tan Monténégro,

Niger, Philippines, Québec, Saidarin, Sénégal, Serbie, Togo, Tunidieyquie.

En outre, la Suisse appligue les reglements européens en matiéere de sécurité
sociale depuis le®ljuin 2002 (se reporter au chapitre intitulé « Vous rezen
doun pays de | 6Union europ®enne) .

Vous pouvez bénéficier lors de vos séjours en France du remboursement de vos

frais m®di caux en cas déburgence. Cer

mécanisme au fait que le séjour en France soit effectué dans leleadrengés
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payés du pays (sauf Québec). Quelques conventions prévoient que les expatriés
qgui retournent dans |l eur pays door i f
bénéficient des remboursements francais tout en conservant les indemnités
journalieres du payde travail.

Il est donc important de se renseigner au préalable sur le contenu de la
convention en demandant conseil aupres du :

Centre des Liaisons Européennes et Internationales de Sécurité Sociale
(CLEISS)

11 rue de la tour des Danmie3g5436 Paris cedeB9

Tél. : 01 45 26 33 41 Fax : 01 49 95 06 50 Internet :.www.cleiss.fr/

Nooubliez pas de demander ) | a s®cur

adéquats pour obtenir le remboursement de vos soins en Fradé&aud, vous
pouvez bien entendu accéder aux soins, mais leurs frais ne sont pas pris en

charge par | 6Assurance mal adie fran-ai

Vous vous installez durablement en France
Situations ouvrant droit & I'Assurance maladie
Si vous n'avez pas retrouvé imméddiment un emploi au retour, vous pouvez
ouvrir des droits a I'Assurance maladie dans 3 cas :

Si vous avez cotisé a la CFE
Les expatri ®s qui ont adh®r ® ~ | 6Assu
maintien de leurs droits pendant 3 mois au maximum a anapt £ jour de
résidence en France. A6i ssue de cette p®riode, i
CMU de base.

Si vous avez cotisé au Pdle Emploi Services (ex.Garp)
Les expatri ®s qui ont cotis® au moin

expatriés obtiennerdau retour une allocation chdmage par leur Péle Emploi.

)

Cette allocation ouvre des droits ~© I
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T

Si vous avez travaillé dans un pays lié par une convention de sécurité
sociale
Vous pouvez faire appel, en fonction des conventions, aux pésiodd 6 as s ur a |
accomplies dans un autre Etat pour ouvrir immédiatement des droits aux
prestations francaises.

Si vous nbavez aucune couverture soci
Vous demanderez ~° |l a Caisse primairtre
domicile - qui gere wtre sécurité sociale a bénéficier de lacouverture
maladie universelle( CMU) . Pour plus doéinfor mat
reporter a la rubrique de ce chapitre intitulée « La couverture maladie
universelle».

Si vous retrouvez un emploi en France, vatoeivel employeur cotisera pour
VOous aupr s de | ' Assurance mal adi e.
maladie (CPAM) de votre domicile vous ouvrira des droits a partir de la fin de
votre premier mois de travail, dés lors que vous avez travaillé au r@0ins

heures.

Vous revenez doéun pays de | 6Uni on eurc

Plusieurs reglements communautaires favorisent la libre circulation des
travaill eurs au sein de | 6Union europ:
des r®gi mes de s®curio® <®oacioplPRendes ¢
économique européen (Norvege, Islande, Liechtenstein) et de Suisse.

La coordination impose aux Etats de prendre en compte les périodes
débassurance, de cotisation, de r ®si de
| 6Unircomp ®wnne afin de | ui ouvrir | mm®c
maladie lors de son retour en France.

Léexpatri ® doi't S e caipse étrangéaree un ouaplugers s d €
formulaires pour faire reconnaitre ses droits aprestation. Ces attestatiande
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droits varient selon la nature du déplacemermistpie protége, le statut social de

| 6i nt ®r es s ®.

Séjour temporaire en France (tourisme, visites familiales)
La carte europ®enndg gdié agseunrpd mce rmhadlaanck
E 111) presoigng en Fohbce pour des soins «inopinésstavailleur
et les membres de sa famille qui effectuent un séjour temporaire en France
ont droit aux prestations en nature si leur état vient a nécessitesonhss
immédiatement nécessaires. Il convientsdda procurer dans le pays européen
de r®sidence, aupr s de | 6organi sme | c
En milieu hospitalier, vous étes dispensé du paiement de la partie sécurité
sociale des frais m®di caux (non progr ¢
En milieu ambulatoireyous devez payer les honoraires médicaux et les
médicaments, et demander par la suite le remboursement a la CPAM du lieu des
soins.
A d®f aut de formulaire ou doéoun cas d

étrangere peut rembourser les soins.

Transfertde résidence a but thérapeutique

Le formulaire S2 (exE 112 aut or i s easduré etieg mémbrestde sa

famille a s e rendr e sur |l e territoire dou
not amment) pour se faire soigneton || (
aupr s de | 6institution comp®tente, | &

Transfert de résidence permanente

Il existe de nombreux formulaires applicables a diverses situations de retour et

qui obligent | a CPAM Ssuranoeurmladie sw la baser d €
des p®r i odes dbéassurance accomplies
européenne.

67



1 sddfarmgulaire S1 qui remplacedsformulaires E 106- E 109- E 120

et E121, délivre”™ | 6 ®par l'astitgt®r compétente en madél'assurance
maladie ou, dans certains cas par la caisse débitrice de la pension. Il permet a la
personne assurée et/ou ses membres de famille qui résident sur le territoire d'un
Etat membre autre que I'Etat compétent de s'inscrire auprés de l'institution
d'assurance maladie de leur lieu de résidence afin de bénéficier des prestations

en nature de l'assurance maladie maternité

Pour en savoir plus

- depuis le 01/07/08, il convient de composer le 36 46 pour joindre sa caisse
déassurance mal peldloca depussrun yosta fixe).n Depaip

| 6 ®t r (8Alg76 36 46

- La protection sociale en Francei | 6 ADECRI pr ®sent e un

complétesur son site Internethttp://www.adecri.org? publications

- La sécuité socialed Internet :www.securitesociale.fr

-L 6 As s ur an c(emboussénertdsi, @estations, adresse de votre CPAM)

Internet :www.ameli.fr/

- Centre des Liaisons Ewopéennes et Internationales de Sécurité Sociale
(CLEISS) - Tél. : 01 45 26 33 41 Fax : 01 49 95 06 50

Internet :www.cleiss.ff
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LA RETRAITE

Vous revenez doébun pays hors de |1 6Uni or

Vous r e vpays Bézpar dn@ convention de sécurité sociale

Vous pouvez obtenir, sous certaines conditions, la prise en compte de vos
p®ri odes d'assurance effectu®es ° | 6 ®t
retraite francaise.

Votre <cai ssel ldedsasses ur atnalei sva elies p®ri o
| 6®t ranger aux trimestres acquis en FI
d s lors quodoelle atteint 160 trimestr
vieillesse francgaise a taux plein a 6Ga

(Acompterdu?®j anvier 2009, |l es dur ®es dobdass
du droit ° pension au taux plein sont
génération, pour atteindre 164 trimestres en 2012 pour les assurés nés en 1952

i Cf circulaire Chav n°2008/41 du 25/07/2008

Exemple: si vous avez accompliu moins une année d'assuranceous la
|égislation d'un Etat (parfois 18 mois consécutifs comme aux-Ehaits), la
caisse étrangeére et la caisse francdwalisent | e s p®ri odes do
accomplies dans les 2 pays et versent chacunepension au prorata des

périodes accomplies sous leur propre législation.

La totalisation des p®ri odes soeffect
sociale visés par la convention.

La liste des pays aedesquels la France a signé une convention de seécurité
sociale est donn®e au chapitre ¢ LOA:
renseigner sur les dispositions contenues dans ces conventions en vous adressant
auCLEISS:
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Centre des liaisons européenneast internationales de sécurité sociale
11 rue de la ToudesDamesd 75436 Paris cedex 09

Téléphone : 01 45 26 33 4Fax : 01 49 95 06 50Internet :www.cleiss.fr/

Vous revenez doéoun pagdeséawitdsotidle® par une
Dans de nombreux pays, les Iégislations interdisent aux expatriés d'exporter les
pensions de retraite acquises 7~ | 0®tr e
Votre caisse francaise calculera votre retraite indépendamment de la carriere
effect u®e Autrenle®dt®t diatngelres tri mestres tr
seront pas pris en compte pour déterminer le taux de calcul de votre

retraite francaise. Toutefois, si vous étes de nationalité francaise, vos périodes
doactivit® sal ari ®e *awvil 1988®durromtrégeeprisesa nt ®
en compte, sous certaines conditions, au titre de périodes équivalentidaAu

de cette date, si vous étes salarié et souhaitez percevoir une retraite émanant
dobune caisse fran-ai se, i | lomtarenaupresnt d
de | a Cai sse des Fran-ai s de | 6ELt r
correspondants (les Francais peuvent racheter des cotisations au titre de

| assurance vieillesse pour | es actiywv
dispositions wlent également pour les régimes de retraite complémentaire
obligatoires Arrco et Agir c, gui di s
expatries (CRHrcafex). Les commercgants, artisans et professions libérales
fran-ai s exer-ant f la poésibitité densgusarire na t ®
assurance volontaire pour le risque vieillesse auprés des régimes de retraite des

travailleurs indépendants.

Ces démarches et ces reconstitutions de carriere peuvent se révéler complexes. Il
est donc indispensable de mstamer plusieurs mois avant la date prévue pour

votre départ en retraite.

Renseignexous auprés de I@aisse des Francais de I'étranger (CFE)
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BP. 1000 77950 Rubelles
Tél. : 01 64 71 70 00 Fax : 01 60 68 95 74

Courriel :courrier@cfe.fr- Internet :www.cfe.fr/

Bur eau d(@eed duduadi du vendredi de 9 a 16 heures)

12 rue La Boéti® 75008 Paris
Tél. : 01 40 06 05 80Fax : 01 40 06 05 81

APour la retraite complémentire des travailleurs salariés

Caisse de retraite pQGRH,rsivouséteb salmmenen et
cadre) et Institution de retraitedes cadres et assimilées de France et de
| 60 e x t IRCAFEXY si voys étes cadre)

Groupe Taitbout

4 rue du CadnelDriantd 75040 Paris cedex 01
Tél. : 01 44 89 43 41 (du lundi au vendredi de 9h a 18h)
Internet :www.groupetaitbout.com/

APour la retraite complémentaire des travailleurs non salariés ou salariés

de profession spécifique

Pour | es artisans, commer -ants, prof es
Régime social des indépendants (RSI)

57 rue Amperé 75017 Paris
Tél: 01 43 18 31 00 Internet; www.idfouest.lersi.fr/

Pour les professions agricoles
Caisse de mutualité sociale agricole de-tiéeFrance

161 avenue Paul Vaillai@outurierd 94250 Gentilly
Tél. : 01 49 85 50 00OFax : 01 49 85 49 94Internet :ww.msaidf.fr/
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Vous pouvez également vous constituer une retraite complémentaire en cotisant
aupres d'organismes privés. Toute information a ce sujet est disponible a :
La Maison des Francais de I'étrangerd Bureau de la protection sociale

48 rue de Javél 75015 Riris

Tél. : 01 43 17 62 52 Courriel: social@mfe.org

Vous revenez doéun pays de | 6Union eurc

Le reglement communautaire 1408/71 impose aux caisses de retraite,

| orsqu' el Il es | i qui deégrer les périoges d'assu@mnce d e
accomplies dans |l es pays de | 6Union ¢
europ®en (Norv ge, | sl ande, Liechtens
avec | a Sui sse, |l es p®ri odes aaoaecedompl i

de la Suisse peuvent étre totalisées.

| noest toutefois pas possible de toc
| 6EEE et | a Sui sse.

Avant de revenir en France, il convient de se procureelavé de carriere.

L6©ge ° par t i rbledafgmuel une demaade de ppnsisnsde
vieillesse diff re suivant | 6Et a:t I 1 g

www.cleiss.fr/infos/pensiowalculrgt.html

Les conditions par liquider une pension communautaire
La condition essentielle pour | i qui de
L 6 o r g ase chargeealors de contacter les institutions des Etats dans lesquels

le demandeur a effectué une activité professionnelle.

Une année d'assurancedoit avoir®t ® accompl i e dans chaog
europ®enne 0% vous avez exerc® une ac
francaises prennent malgré tout en compte les quelques trimestres étrangers. Le

reglement prévoit des adalités particulieres de calcul de la pension
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communautaire | orsque |l a dur ®e dbdassu
pas un an et quobdéaucun droit nbéest o0ouUVE
Vous devez remplir, dans chacun de ces pays, les conditions pour pouvoir

obtenirh e ver sement d'une pension (atteinc

Les modalités pratiques de la coordination
A - La caisse de retraite fran-aise qui

en fonction de vos seules périodes d'assurance accomplies en France.

A L a&se dearétraite calcule ensuite votre pension communadtaiteaisse

fran-aise ajoute aux tri mest péisdesval i d
d'assuranceaccgml i es dans | 6 Uikkboon Swsserselgn®e nn e
cas)

- La cai sse tost ad®@rsieo ddebsa bdoGads svuor anc e s
elles avaient été accomplies en France.

- Elle integre ensuite dans la formule de calcul, votre salaire de
référencefrancais (moyenne de vos 25 meilleures années de salaires
percus en France pour les génératiand @48 a 1952).

- Enfin elle proratise le montant de la pension obtenue en fonction du
ratio : périodes d'assurances réellement accomplies en France sur la
totalité desp ®r i odes dbébassurances vali d®es

durée maximale.

La formule & calcul de la pension est la suivante

sal aire de base x /dueemaximaledur ®e dobéassur

ALa caisse francaise compare le montant de la pension nationalechviec

de la pension communautaire proratisée et sert le plus avantageux :
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- si la pemion nationale est la plus favorable, vous percevez votre retraite
francaisen or mal ement et vous recevez une
européenne,

- si la pension communautaire proratisée est plus avantageuse, alors la
caissefrancgaise vous verse le montae cette pension en fonction des seuls
trimestres r®ell ement accomplis en
européenne versent la penséheur charge pour les périodes d'assurance
accompliessous leur législation. lls procedent a la méme comparaison
entre la pension nationale et la pension communautaire et versent une
pension communautaire proratisée si celleest plus élevée que la

pension nationale.

A toutes fins utiles, vous pouvez consultee Cai sse national e

vieillesse (CNAV)a ladresse Internetwww.retraite.cnav.fr/

Les régimes de retraite complémentaire Arrcégirc font partie du champ
débapplication de |l a coordination commt
En application de ces regles, les caissesttaites complémentaires sont tenues

dbassurer des ®quivalences en reconnai

Etat de | 6Union europ®enne comme si e
dans un Etat de | 6Uni on éneewirdanp l®pagsree =~
cause, |l a retraite de base nodoest pas fr|
Mai s, en pratique, | a coordination es

retraite complémentaire européen équivalent. En effet, la plupart sont gérés par
capitalisation Brs que les régimes Arregirc sont des régimes par répartition.

| est donc conseill ® déadh®r eArrcoyol ont
et de I''RCAFEX (régime des cadres Agirc) afin de continuecketer vos

points de retraites complémentaires par tir doéun pays de |

74


http://www.retraite.cnav.fr/

Pour en savoir plus

- Site Internet :info-retraite.fr Rubrique <« Comprendre sa retraite >

voustavaillez ou avez trawaill ® " | 6 ®t r ar

- Site Internet www.mfe.org/ Rubrique «Protection sociale > protection

sociale des salariés > les retraites complémentaires

- Centre des Liaisons Européennes et Internationales de Sécurité Sociale
(CLEISS)T 11, rue de la Tour des Daméb436Paris Cedex 09 Tél:
01 45 26 33 41 Internet: www.cleiss.fr/

- Cai sse national e doaisSeger(renmecat pagleei | |
public): 110 avenue de Flandée 75951 Paris cedex 19
Tél. : 3960 (serveuvocal 24H/24)
Pour appeler de | 6®t ranger, compose

Internet; www.cnav.fr> votre caisse de retraite
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LES MODES DE GARDE DES ENFANTS

Quand les deux parents travaillent, il faut songer a un mode de gaur les
jeunes enfants.

Il existe diverses possibilités pour faire garder son enfant. Tous les modes de
garde sont payant®es aides financieres peuvent étre versées par les

cai sses d familialeso c at i ons

Les creches

La creche collective

Les enfats agés de 2 mois et demi a 3 ans dont les deux parents travaillent, sont
accuelllisp o ur |l a jour n®e, tout au | ong de
stricts (7h3018h30 en moyenne) ne sont pas adaptés pesir parents
travaillant la nuit ou le samedloutefois ce mode de garde est tesnandé et

le nombre de places est limité. Aussi-iesionseillé de se renseignarant la

nai ssance de | 6enfant et de demander
(si la creche est municipale) ou de la dicttde la creche (si la creche est
privée ou parentale) et le rapporter avec les pieces justificatives demandées.

Les tarifs sont calculés en fonction des revenus et des charges de la fawille.

famill es peuvent b®n®ficier de r®ducti

La créche familiale

Ce type de garde associe la garde chez une assistante maternelle (agréée et
r®mun®r ®e par | a c¢cr che) qui peut acc.
collectivité.

Ce mode de garde permet des horaires plus souples que dans ure créch
collective.

Les tarifs sont calculés en fonction des revenus et des charges de la famille. Les

inscriptions sont effectuées aupres de la créeche ou en mairie.
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La créche parentale

La creche parentale est une créeche collective privée gérée par les [izearts.

C i participent, © tour de rtl e, "’ | a
personne qualifiee.

La participation financiere des parents est calculée en fonction de leurs revenus.

Il s peuvent b®n®ficier de r®ductions ¢
Les inscriptions se fu directement aupres de la creche (adresse disponible en

mairie).

Les autres modes de garde

Léassi stante maternell e agr ®®e
Appelée autrefois nourrice, elle garde votre enfant a son dom{8ile
enfants au maximum). Agréée par le département, elle estitéaspar les

services de la Protection maternelle et infantile (PMI). Vous pouvez convenir
dohoraires plus souples que ceux de |
employeur.

Comme employeur, vous devez :

établir un contrat de travail,

la déclarerda 6 URSSAF dans | es 8 jJjours de son
lui établir un bulletin de paye mensuel.

Au 1% janvier 201, le salaire horaire brut est d&2geuros. Au salaire de base
sbajoutent certaiakesenanadedailt ®senfamt r e
Si fand estndgé de moins de 6 ans, sous certaines conditions, les familles
peuvent avoir dr oi t ) l a prestation
prestation comprend

une prime ~ |l a ngissance ou ~ | 6adopt

une allocation de base
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un complément delre choix du mode de garde, si vous faites garder votre
enfant par une assistante maternelle agréée ou si vous employez une garde a
domicile;

un compl ®ment de | i bre choix dbéactiywv
activité pour vous occuper de votrefant.

Pour en savoir pl us, vous pouvez <con:
familiale: www.caf.fr/ Rubrique <«Particuliers > Toutes les prestations
>Prestation do6éAcowuei l du Jeune Enf ant
Dans | e c @d soeialedneerminigtamialldé, une aide financiere sous
forme de Cheque emploi service universel (CESU) a été créée pour la garde des
enfants des agents de | 6Et at

Pour connaitre les adresses des nourrices, adrgssisza la mairie ou au
service de Prottion maternelle et infantile (PMI).

Pour | es formal i« ®ss d6elmiplivRiISsGfAfoudia e s s e :

Cai sse dobéal |l owmtcafid)ns fami |l i al es (

L 6 e mbau c lowaricelacdonnicde n

Loenf ant peut °tre gard® au domicile
employez comme salariée. Dans ce cas, vous bénéficiez :

déune r®duction dobéimplt ®gale ° 50 %
annuelle de 12 000 euros, soituleduct i on doi mp't maxi mal
sous certaines conditions, doune al l c
un enfant de moins de 6 ans.

Pour en savoir pluswww.servicepublic.fr Rubrique «Partculiers Argent >

Impots, taxes et douane > Imp6t sur le revenu : déductions, réductions et crédit
d'imp6t > Réduction d'impdt ou crédit d'impét pour I'emploi d'un salarié a

domicile».
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La haltegarderie

La haltegarderie accueille les enfants de moinséans de maniéere
occasionnelle, a raison de 3 dgmirnées par semaine au maximum. Sachez
toutefois que ce mode de garde est de
travaille pas ou a temps patrtiel.

Sé6offrent ~ v o:waeus gbevezsuscpre & wicdntrat en débug
déann®e qui r ® sjeurnges fixgs|habsdamadaires pout gotna
enfant ou bien le déposer occasionnellement, aprés avoir retenu une place. Les
haltegarderies étant tres prisées, il convient de les contacterdesmo™ | 6 av a

pour inscrire votre enfant. Les tarifs sont calculés en fonction des ressources.

Pour connaitre les adresses, renseiyoes a la mairie de votre lieu de

domicile.
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LOENSEI GNEMENT

La scolarisation

La scolarité est obligatoire a patire 6 ans et jusquod”
Elle se déroule selon le schéma suivant :

Ecole maternelle(3 ang : Petite section / Moyenne sectio@Grande section
Ecole primaire/élémentaire(6 ang : Cours préparatoiredours Elémentaire 1 /
Cours Elénentaire 2 / Cours Moyen 1/ Cours Moyen 2

College(11 ang: Sixieme /Cinquieme / Quatrieme / Troisieme (orientation
Brevet)

Lycée général et technologiqu€l5 ang : Seconde (orientation) / Premiere /

Terminale (Baccalauréat)

L' ®c ol e maole primaire/léleneentairéd 6 ® ¢
L'école maternelleest facultative. Elle est gratuite.

Les enfants peuvent y °tre accueil

limite des places disponibles. lls peuvent également étre admis, dans la limite

des places digmibles, s'ils ont atteint I'dge de 2 ans le jour de la rentrée

scolaire et © condition quoéils soi

(@)}

ent

fr®quenter | 6 ®col e. LO®col e mat er nel

moyenne et la grande section.

Les en&nts sont inscrits B&cole primaire a la rentrée scolaire de I'année civile

au cours de laquelle ils atteignent I'age de 6 ans. Toutefois, il existe une

possibilité d'admission pour des enfants plus jeunes qui sont préts a recevoir les

enseignements d&tole primaire.

Renseignea/ous en cours d'année aupres de I'école ou de l'inspection

académique.

L6 ®c ol e comprendalesrclasses suivantes : cours préparatoire (CP),

cours elémentaires 1 et 2 (CE1 et CE2), cours moyens 1 et 2 (CM1 et CM2).
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Vous powez scolariser votre enfant dans une école publique ou privée ou
encore l'instruire a la maison.

Dans ce dernier cas, vous devez faire au préalable une déclaration au maire et a
I'inspecteur d'Académie, renouvelée chaque année. Des contrbles seront
effectlés pour s'assurer du niveau d'instruction et de |'état de santé de I'enfant.

L 6 i n s c de vptte ierdamt dans une école publique a lieu au plus tard au
mois de juin précédant la rentrée scolaire. Dans certaines communes, les
inscriptions se prennent dismois de janvier. Renseigreaus au plus tét sur

| es dat es doéi nscr i pt-voosna lam@iwende avatre e z 0
domicile avec les documents suivants :

- le livret de famille, une carte d'identité ou une copie d'extrait d'acte de
naissance,

- un document attestant que l'enfant a subi les vaccinations obligatoires pour son
age ou un document attestant d'une ceinleation,

- un justificatif de domicile, indispensable pour toute inscription. Si vous ne
connaissez pas encore votre future agdvfes€ n Fr ance, | 6i nscr.i
| ors du retour, quand vousS pourrez j us
La mairie vous délivre urertificat d'inscription indiquant I'école ou est

affecté votre enfant. En cas de difficultés pour l'inscription, adressezaux

services de I'lnspection académique de votre département.

Vous vous présenterez ensuite a I'écolklinscription de votre enfant sera
enregistrée par le directeur sur présentation :

- du certificat d'inscription délivré par la mairie,

- du livret de famille, d'une carte d'identité ou d'une copie d'extrait d'acte de
naissance,

- d'un certificat délivré par le médecin de famille attestant que I'état de santé de
I'enfant est compatible avec la vie en milieu scolaire,

- d'un document attestant que I'enfansubi les vaccinations obligatoires pour

son age.
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Soi l sbagit déune inscription apr s
certificat de radi at i on-ciestRebalemen@eélipar | ¢

par | es ®coles fran-aises ~ | 6®tranger

Lecollége, le lycée

Le collégecomprend les classes suivante€™6 c hoi x doéune prem
vivante), 5™ (latin facultatif), 4™( choi x doédune secgmde |
(grec facultatif, Brevet des colleges).

Pour en savoir plus, vous pouvez aoist er | e site du mini

nationale www.education.gouv.fr/Rubrique «e systeme éducatif > les

ni veaux do etleséaabligsenentdercallége ».

Les classes dlycéesont au nomla de 3 : Seconde (orientation dandyage

géneéral, technologique ou professionnel), Premiere (pour le lycée
débenseignement g®n ®r al |, orientation v
sciences économiques), Terminale (Baccalauréat).

Pour en savoir pl s vous pouvez consulter | e s

nationale www.education.gouv.fr/Rubrique «e systeme éducatif > les

ni veaux doéoensemgnement > | e | yc®e
Pour | 6inscri pt imive, vdus prendrdz 'dieectesnent apntagtme n |
avec l'établissement que vous avez choisi.

Dans I'enseignement public, vous devez, en principe, inscrire votre enfant dans
le college du secteur géographique de votre domicile. Du fait de votre retour en
France, vas étes en situation de changement de domicile. Vous vous
adressereau service de la scolarité dectorat de votre future Académiequi

vous communiquera le dossier d'inscription.

On vous demandera de choisir :

- le régime de votre enfant (internat, dgmension, externat) ;

- la premiere langue étrangere ;

- si vous désirez lui faire suivre un enseignement facultatif de langue et culture

régionales.
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N'oubliez pas de confirmer son inscription auprés de I'établissementles

gue vous connaitrez le collégewmtre enfant est admis.

Une dérogation peut étre accordée par l'inspecteur d'académie quand le college
du secteur de rattachement n'offre pas certains enseignements (langues
étrangeres, section internationale).

Léinscription au | go®ei dé®panidonest d®G i
enfinde8™par une commi ssion, ainsi que de
du district scol aire. Apr s avoir pri
vous devez prendre contact avec le lycée pour latiasien du dossier

doéinscription.

Votre enfant a suivi sa scolarité a I'étranger dans un établissement frangais
reconnu par | e minist re fran-ais de |
Les décisions d'orientation prises par cet établissement sont valables de plein
draoit en France.

Avant votre retour en France, vous devez demander un certificat de radiation a

| 6anci enne ®col e. Les d®marches ~° eff
sont les mémes que celles prévues pour un changement de domicile. Vous devez
vous adesser :

- a la mairie de votre nouveau domicile pour une inscription dans une
écoleprimaire;

- au rectorat de votre Académie pour une inscription dans un college ou un
lycée. Reportezvous aux rubrigues@d essus (¢ LO6®col e ma

primaire »et« Le college, le lycée »).

Votre enfant a suivi I'enseignement par correspondance du CNED pendant son
s® our ©° | 6®tranger
Les décisions d'orientation prises par le Centre national d'enseignement a

distance (CNED) sont valables de plein droit en France.
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Lles d®marches ° effectuer pour | 06inscr

celles prévues pour un changement de domicile. Repartez aux rubriques <i

dessus (¢ LO6®col e maternelle, | 6®col e
Votre enfantasuiv sa scolarit® ° | 6®t ranger da
par | e minist re fran-ais de | 6Educat.
Pour | 6i nscription dans (doliegen lyoga),gnn e me n

examen dobéadmi ssi on eRenseigneéyou® sudd datmdent de
cetexamenaupréase | 6l nspection acad®mi que qui
charg® de | 6accuei l des enf a-nGedre r ev e
académique pour la scolarisation des enfants nouvellement arrivés et des enfants
du voyage)Le Centre doélnformation et doOri
passer ces tests. Pour savoir si des t

convient de contacter la mairie de votre domicile.

Loensei gnement i nternational en Fr ance

Si voussouhaitez que votre enfant ne perde pas les connaissances qu'il a
acquises dans une langue vivante, sachez qu'il existe en France des
établissements comportant des sections européennes ou internationales.

Pour connaitre les langues enseignées et les itafptars en France des sections
internationales :

Internet : www.education.gouv.fr Rubrique « Europe et international » >

Europe de | 6®ducation > apprentissage

sections iternationales.

Les sections européennes

On compte plus de 4 500 sections européennes, implantées en college et lycée,
dans | 6enseignement public et dans d
débassociati on. El |l es sob0adirreslsae nma "aturxi s

langue étrangere a un niveau aussi proche que possible du bilinguisme.
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Léenseignement dispens® repose sur | e:
lycées. Pendant deux ans, éf@ten 5™ 6 ® “ve re-o0oit un
renforcé @ la langue choisie. Puis & partir de f4%4il suit un enseignement
parti el déune ou plusieurs discipline
section.

Le dipl*™me du baccal aur ®at portera |
fonction des résultatdtenus.

Pour en savoir plus, VOUS pouvez cons

nationale www.education.gouv.friRubrique «Europe et international > Europe

et éducation > Apprentissages des langue&nrn> savoir plusi Sections

européennes.

Les sections internationales

Elles accueillent entre 25 et 50% do®
propice © | 6apprentissage par | es ®I v
niveau. Les équipepédagogiques sont mixtes, francaises et étrangeres. Les
professeurs étrangers enseignent dans leur langue en histoire, géographie et
littérature de leur pays, sur des programmes établis en concertation avec les
autorités éducatives des deux pays.

Enseignene n t pri maire au moins 3 heures
langue étrangeére.

Enseignement secondaire :

-4 heur es hebdo mgedgaphieedont @ Belressen tamguee
étrangere,

- 4 heures hebdomadaires au moins de lettres étrangeres thmguia du pays

choisi, en plus des horaires réglementaires de langue étrangére.

Ces sections pr®parent au brevet des
internationale du baccalauréat (OIB).

Pour en savoir plus, vous pouvez consulter le sitenduni st re de | 6

nationale www.education.gouv.flRubrique «Europe et international > Europe
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d e édiuication > Apprentissages des langues > En savoiripluste des

sections internationales et $eas internationales.

La filiere bilingue franceallemande

La filiere a été créée sur la base des sections européennes des colléges et lycées.
La spécificité de ce réseau de sections bilingues a profil fralfemand réside

dans le jumelage de deuxablissements et dans la conception en commun de
projets.

Cette formation conduit a la délivrance simultanée des deux dipldmes de fin
do®t udes secondaires fran-ais et all e
de | angue et | i t t ®rdaet ulrdeh i estt od @ el Gdn sde
dans la langue associée, sur la base de programmes définis en commun par les

autorités des deux pays.

Loenseignement sup®rieur

Si vos enfants sont titulaires ou futurs titulaires du baccalauréat francais obtenu

| Og@rf r an
gubdils soient ou non de nationalit® f
dans une université francaise s'effectue selon la procédure APB (Admission Post

Bac) disponi bl e 7 [Iwivea.ddmiesogpaestbdchirt er net s

Si vos enfants préparent le baccalauréat européen, le baccalafrerato
allemand ou le baccalauréat international de Geneve,
leur admissioren premier cycle universitaire s'effectue selon la méme procédure

(www.admissiorpostbac.fr). Ces baccalauréats sont en effet valables de plein

droit surle territoire francais et sont assimilés au baccalauréat francais.

Si vos enfants sont scolarisés dans le systéme éducatif dotpagyss résidez,
iIs peuvent s'inscrire en premier cycle dans une université francaeldion

que le dipldme qu'ils préparent confére la qualification requise ptrer

86


http://www.admission-postbac.fr/
http://www.admission-postbac.fr/

admis dans les établissements analogues a ceux du pays ou le diplébme est
délivré |l leur est toutefois recommandé de se signaler, des le mois d'avril, a
I'attention de l'université dans laquelle ils envisagent de demander leur
inscription afin d'obtenir la validation de leur dipl6me.

Pour plus de renseignements

www.diplomatie.gouv.fr/ Rubriqgue <«Espace étudiants > étudier a

| 6 ®t ranger > soO0informer sur |l es ®tud
dipldmes étrangers en France

www.ciepfr/enic-naricfr/

Les aides financieres

Pour vous aider a financer une partie des dépenses de scolarité, les pouvoirs
publics ont mis en place un certain r
pr ®ci ser qubéun retour e epdoRnedroit@daucuna pr
aide specifique.

Léall ocation de restr ®er s®el piare | @ARS
familiales, sous condition de ressources, aux familles disposant de revenus
modestespour tout enfant scolarisé age de 6 a 18 ans.

Le plaond de ressources pour la rentrée scolaid®2W11 est de 22 B0 euros

pour un enfant a charge, 2812euros pour 2 enfants, 3¥5euros pour 3

enfants, 3801 euros par enfant supplémentaire.

Son montant est de 287 euros pour un enfant agé de 6 aab8, de300,66

euros pour un enfant agé de 11 a 14 ans1dd B euros pour un enfant agé de

15 a 18 ans.

Renseignex ous aupr s de | a cawwsafl)ddéal | oca
La bourse de fréquentation scolairees uneaideaccordée par certains conseils
généraux, aufamilles de condition modestElle est réservée aux parents qui,

en l'absence d'une école dans leur commune, doivent scolariser leur enfant dans
une école élémentaire d'une localité voisine, en gudke dempensionnaire

(voire de pensionnaires selon les départements).
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Elles varient d'un département a l'autre, suivant les délibérations adoptées par les
conseils généraukans tous les cas, I'enfant doit étre scolarisé en classe
élémentaire (du CP dDM2), dans une école distante de plus de 3 kilomeétres du
domicile familial,et étre dempensionnaire (voire pensionnairea demande
de bourse doit étre effectuée en début d'année schlaidmssier est remis aux
familles par le directeur de I'école.
Les bourses de college et lycé&mnt attribuées sous conditions de ressources en
fonction des charges des familles. [pesnesd 6 ent r ®e en Seconde
en Terminale peuvent °tre attribu®es
De plus, les clleges et lycées sont dotés fbmds sociaux.Ceuxci sont
destinés a apporter une aide aux familles qui connaissent des difficultés pour
couvrir les dépenses de scolarité.
Tous renseignements utiles, tant en matiere de bourses que de fonds sociaux,
sontfournis par :
|l e secr®tariat de | 0®t;abli ssement fr®
| 6i nspection acad®mi que, service des

Pour plus de renseignementsww.servicepublic.fr > Rubrique «amille >

Scolarité > Aids financieres pour la scolarité des enfants du primaire et du

secondaire.

Léai de adontlm@ontatpeur®B ann®e uni v20Ilsd ®lai v e

a 200 euros/moishemplace, a compter de la rentrée 2008, la bourse sur critéres
universitaires ett a bour se de me®r it e. Ell e s0:
boursiers ou boursiers sur crit res
« treés bierm»a la derniére session du baccalauréat. Une demande de dossier social
étudiant (DSE) doit étre déposée susite Internet du CROUS de son

Académie, avant le 30 avril précédant la rentrée. Se renseigner aupres du

secr®tariat de | 6®t ablissement fr ®quer
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Pour plus de renseignementsvww.servicepublic.fr Rubrique « Formation

Travail > Etudessupérieures > Financement des études supérieures

Pour en savoir plus

Les horaires et programmes doenseigner

Pour | 6 ensei g nvevmedudationpgouv.imMRubrique e la

maternelle au baccalauréaHor ai r es et geignengenba mmes do e

LAéorientati on
Fi ches m®t i er s, atl as des formati ons

PAIO, missions locales)www.onisep.fr/

www.education.gouv.fr/Rubrique «De la maternelle au baccalauréat >
Orientation»
For mati ons et di pl * mes dans | 6ense

établissements www.recherche.gouv fiRubrique «Enseignement supérieur >

formations et diplomes.

Léinscription dans un ®tablissement soc

Ecole primaire, college, lycéewww.education.gouv.frRubrique <. 6 ®c o | e

dans votre région > Informations pratiques ».

Universite : www.servicepublic.fr/ Rubrique «~ormationTravail > études

supérieures

Classe préparatoire aux grandes écolesw.admissiorpostbac.fr/

L 6 a n ndesirectomts et académies

www.education.gouvfrRu b r i que C LO®col e dans V O

utiles»
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Léannuaire des internats

www.internat.educationauv.fr/

Les indicateurs de performance des lycées

www.education.gouv.fr* | e syst me ®ducatif >

Les bourses et aides financieres
Allocation de rentrée scolairevww.caf.fr/

College et lycée www.education.gouv.friRubrique «Qutils de documentation

> téléprocédures et formulaires > famille > autres demandes

Enseignement supérieuwww.cnous.fr/

La validation des diplémes étrangers en France

www.ciep.fr/enienaricfr/
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LES TRANSPORTS

Loarri v®e °~ Pari s

Informationpour tous les vols Aéroport de Parisww.adp.fr/

Aéroport Orly Sud et Ouest
Pour rejoindre Paris, vous avez plusieurs possibilités
Cars Air France

Informations sur le siterww.carsairfrance.com/

Un car part toutes les 30 miies a destination du terminal des Invalides ou de
la place Charles de Gaulle/Etoile, awat arrét a la gare Montparnasse depuis
Orly Sud (sortie L) ou Orly Ouest (niveau arrivdesortie H). Tarif: 11,50
euros (aller simple)
Orlybus
Le d®p auveporte Bl EflySurlocot J (OrlyOuest). Ce bus dessert la Cité
universitaire internationale de Paris et la pld&enfertRochereau. Tarif 6,60
euros;
RER C
La ligne C du RER dessert les stations parisiennes le long de la Seine y compris
| a g ar ditz.dP@emdie fatnavette pour rejoindre le RER a la statiBont
de Rungis». Tarif: 6, 10 euros
Orlyval
Cette navette permet de rejoindre la ligne B du RER qui traverse Paris du sud au

nord. Tarif OrlyParis intra muros 9,85 euros ;

B u s 1 8 3 . dépat Terminal Sud pour se rendre Porte de
ChoisyMétro;
B u s 2 8 5 . départ Terminal Sud pour se rendre Gare de

Juvisy (RER) ou VillejuifLouis Aragon (Métro)
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1 Noctilien pour les trajets entre 00h30 et 05h30

Les bus et cars Noctilien sont accessibles avedddaits (Navigo, Intégrale,
imagine R, Mobilis,...). Pour les occasionnels, le colt d'un aller ou retour Paris /
Orly revient a 3 Tickets t+.

- N31 : départ toutes les heures de Gare de Lyon, Gare d'Austerlitz, Porte
d'ltalie vers Aérogare d'Orly Sud
- N131 : départ toutes les heures de Gare de Lyon, Gare d'Austerlitz,
Bibliotheque F. Mitterrand vers Aérogare d'Orly Ouest et Aérogare d'Orly Sud

- N144 : départ toutes les heures de Gare de I'Est, Chatelet, Bastille, Gare de

Lyon, Place d'ltalie vers é&ogare d'Orly Sud

Aéroport Charles de GaulleRoissy 1 et Roissy 2
Plusieurs lignes permettent de rejoindre Paris par bus ou RER.
q Cars Air-France
La ligne 2 dessert la place Charles de Gaulle/Etoile et la Porte Madldepart
sb6eff ect uf niveau RARivéesy,asorte 34 Aérogare 2, hall A et C
ou hall B et D, porte 5 ou 6. TarifL5 euros (aller simple)
La ligne 4 dessert les gares parisiennes de Lyon et Montparnasse. Le départ
sbeffectue AkriRge» gsartie 84 ABrogare 2, poetes B1 et
C2. Tarif: 16,50 euros (aller simple)
| R oi s sy b u s ; ce bus dessert le Terminal 1, 2 et 3
et vous d®pose pH40eueos (dllersimgepp ®r a. Tar i f
1T RERB
Cette ligne dessert Paris, notamment les stations : DdRdetereau, gare du
Nord, Chételet, Saifi¥lichel, PortRoyal, Luxembourg.
Pour rejoindre la station du RER, il faut emprunter la navette ADP au niveau
Boutiques a Roissy 1, sortie 6 ou 8 porte A5 ou B6 a Roissy 2.:Téadb
euros;

1 Nodctilien : pour les trajets entre 00h30 et 05h30
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Les bus et cars Noctilien sont accessibles avec les forfaits (Navigo, Intégrale,
imagine R, Mobilis,...). Pour les occasionnels, le colt d'un aller ou retour Paris /
Roissy CDG revient a 4 Tickets t+.

- N140 : départ toutes legtires de Gare de I'Est, Gare du Nord, Porte de Pantin
vers Aérogares T1, T2 et T3

- N143 : départ toutes les heures de Gare de I'Est, Gare du Nord, Porte de la

Chapelle vers Aérogares T1, T2 et T3

Liaison Orly-Roissy

La ligne 3 des cars AiFrance asse la liaison entre les deux aéroports. Tarif

19 euros.

Gare routiére internationale Pari&alliéni

Les autocars de la compagnie Eurolines relient Paris a la plupart des grandes
villes européennes.

Pour tous renseignements, tél. : 0892 89 90 Biternd : www.eurolines.ff

Pour rejoindre le centre de Paris depuis la gare routiere, il est possible

déemprunter | e m®tro ° | a station Gal/l
Taxis
A partir déoOrl vy, |l e prix moyemweddodbune

euros. Il faut compter 53 euros a partir de Roissy pour Paris (estimations 2008).

Les transports urbains

A Paris et en lle de France

Les transports en commun parisiens sont gérés par la RATP.

Pour tout savoir en t dendp Brance®es travaspuen | 0 «
cours, les plans des réseaux de lignes de métro, bus, RER, tramways, les tarifs,

|l es propositions doi wwnr&@g.flai res doadr es

Tél. : 32 46 (0,34 euros/minute).
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Des plangle réseaux sont affichés dans toutes les stations de métro, gares RER,
aux arréts du tramway et a certains arréts de bus. lls peuvent étre demandés
aupr s des points de vente et dbébaccuei
Pour voyager sur le réseau, vous devez valider votre billet o gotipon en

| 6i ntrodui sant dans un apparei/l de cot
transport est refusé, adressemis a un agent de la RATP, au guichet, ou en
utilisant | 6i nterphone situ® °~ proxim
considéré comme voyageant sans titre de transport ; vous étes alors en
infraction.

Vous devez conserver votre bill et oOu

Les tarifs
Vous pouvez acheter la plupart des titres de transport :
aux guichets ou aux distributeurs automadis| des gares RER et des stations
de métrg,
aux guichets des terminus de hus
chez les commercants signalés par un panneau RATP.
Dans | es bus, vous ne pouvez acheter ¢
Pour les déplacements occasionndlsrifs applicables au®juillet 2010)
1 ticket 1,70 euros
Carnet de 10 tickets 12 euros
Forfait 1 jour Mobilis de 6,10 euros pour 2 zones a ,B@ euros pour 6
zones
Pour les déplacements réguliers
| existe des possibilit®s déabonne
Navigo) ou amuel (carte Intégrale, carte Imagine « R » pour les scolaires) dont

le tarif dépend du périmetre autorisé (nombre de zones).
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Par aill eur s, des r®ductions sobéapplig
(enfants, seniors) ou leur situation (famille nopuse, chomeur, aveugle et

mutilé de guerre, éleve, étudiant, apprenti, etc.).

Pour conna’ tre pr®ci s®ment | e prix do
| eurs condi ti ons -dcusiauk buiclsets tow sun le site e n s

Internet :www.ratp.fr/

En province

Les transports en commun sont assurés en autobus ou en tramway. La plupart
des grandes Vvilles disposent ®gal emer
Marseille, Rennes et Toulouse).

Les sites Internet suimés donnent toutes les informations sur les transports
urbainsde quelques grandes agglomeérations (horaires, tarifs et abonnements,

plans, itinéraires, points de vente) :

Bordeaux www.mairie-bordeaux.fr/Rulrique «Circulation»
Grenoble www.semitag.cor

Lille www.transpole.ft

Lyon www.tcl.fr/

Marseille www.mairiemarseille.fr/ Rubrique «Déplacements
Nantes www.tan.fr

Rennes www.star.fr/

Strasbourg www.ctsstrasbourg.fr

Toulouse www.tisseo.fr

Les taxis

On reconnait un taxi par son voyant lumineux « taxi » sur le toit du véhicule. On
peut héler un taxi dans la rue si le voyant lumineux est éclairé. On peut
également se rendre a une stationdestaxiet ut i |l i ser | es bor
est toujours possible dbében r®server u

taxi.
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Quatre sociétés de radiaxis sont établies en région parisienne :

- Alpha Taxis: 01 45 85 85 85

- Taxis G7: 3607;

- Taxis Bleus 3609

Vous trouverez toutes | es coordonn®es

téléphone ou sur le site Internetww.pagesjaunes.fr/

Le train
Pour tout renseignement sur les horaires, les tarifs etdesvadions :

trains de grandes lignes et internationafesinternet: www.voyages

sncf.com/(achat de billet) vous pouvez aussi vous renseigner dans une gare
ou une agence de voyage.

trains de la banlieue parenned Internet: www.transilien.com/

Les gares parisiennes
La gare doOéAusterlitz
Cette gare dessert la banlieue Sud de Paris, le€08asdt (Bordeaux, Clermont

Ferrand, Limoges, Orléans, Pau, Perpignan, ReijtiEoulouse, Tours) et les

| ignes internationales vers | 6Espagne
La gare de | O0Est

Cette gare dessert | a banlieue Est d e
Rei ms, Strasbourg) et |l es |l igneda inte

Pologne, la Russie et la Scandinavie.

La gare de Lyon
Gare de trains a grande vitesse (TGV), cette station dessert la banlieue Sud
Estde Paris, le Suétst de la France (AtenProvence, Besancon, Chambéry,
ClermontFerrand, Dijon, Grenoble, Lyon, Mare, Montpellier, Nice, Nimes,

SantEt i enne) et |l es | ignes international
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T

L a g ar e M ontparnas s e
Cette gare de TGV dessert la banlieue Ouest et ureist de Paris, le
SudOu e st et | 6 OQuest d ededuxa Nahktesa PRodiers, ( An (
Tours,Rennes, Brest) et |l es |lignes interr
La gare du Nord
Cette gare dessert la banlieue Nord de Paris, le Nord de la France (Amiens, Lille
par TGV) et les lignes internationales vers lar@eBretagne, la Belgique, les
PaysBas et | 6Al |l emagne.
La gare SaintLazare
Cette gare dessert la banlieue Ouest de Paris, le Qlaedt de la France (Caen,

Rouen, Le Havre) et les lignes internationales vers la Giaretagne.

Codts des transports p#main
Il existe de nombreuses réductions ou des suppléments selon la nature du

train,l a date du voyage, | 6horaire, | 060ge
La voiture
Pour conna’  tre toute | 6information ro

de circulation, prépareun itinéraire, colt des péages, consulter une carte) vous
pouvez consulter les sites Internet :

www.bisonfute.equipement.gouv/fr

www.infotrafic.com/

www.viamichelin.com/dou www.mappy.fr
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LES COMMUNICATIONS

La poste et le courrier

La Poste dispose doéoun r®seau tr s de
communes. lls sont reanaissables par une enseigne représentant un oiseau

stylisé bleu sur fond jaune. Les boites aux lettres sont jaunes.

En ville, les bureaux de la Poste sont ouverts de 8 a 17 heures (19h a Paris). lls

sont fermeés les samedi apragli, dimanche et jours fi&s.

A Paris, le bureau principdl 52 rue du Louvre (Xarrondissement) est
ouvert au public tous les jours 24h/24, jours fériés inclus.

Un bureau de La Poste offre toute une palette de services. Ainsi vous trouverez
les services du courrier, mais égaent des services de télécommunications et
des services financiers. A titre indicatif, voici quelles sont les opérations que

vous pouvez y effectuer.

Le courrier
- Envoyer des lettres et colis, en service économique ou rapide, avec suivi du
courrier pourvous permettre de connaitre la date de distribution, ou bien en
recommandé avec accusé de réception (tres utile pour des courriers
Importants Ja recommandation est une preuve de dépoét et de distribution).
- Acheter des enveloppes et des emballagesffranchis.
- Acheter des timbres, y compris des timbres de collection pour la philatélie.
Les timbres sont aussi en vente dans les ¢afiEes. Un timbre pour une
|l ettre jusqudé”™ 20 grammes en France
colte 060 euros (tarif aplicable au " 2011).
- Recevoir votre courrier pendant 3 mois en poste restante, dans le bureau de

poste de votre choix, si vous nodavez
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Les communications

Envoyer un télégramme
Envoyer une télécopie
Photocopier un document

Acheter une télécarte pour téléphoner sans abonnement dans les cabines

téléphoniques publiques. Son colt estldel9 euros pour 50 unités. Les

cartes de téléphone sont également en vente dans lesatrfés

Consulter une borne Internet (disponible deergains bureaux)

Les moyens de paiements

Envoyer ou encaisser des mandats
Acheter et vendre des chéques de voyage
Effectuer des opérations de change
Effectuer des retraits par carte bancaire

Les services financiers

Ouvrir un compte bancaire avec chequecarte de paiement
Ouvrir un compte épargne ou faire appel a une épargne boursiere
Souscrire une assurance en prévoyance (santé, vie, retraite, chdmage)

Demander un prét immobilier

Pour connaitre les autres prestations de La Poste et obtenir desairdos

complémentaires :

sur les services courriers, colis, annuaires, codes postaux
www.laposte.ff

sur les services financiersvww.labanquepostale.fr/

ou renseignexous dans un bureau de poste.
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Le téléphone

Le téléphone fixe
Pour faire installer une ligne de téléphone dans votre logement, vous pouvez
vous rendre a une agence commerciale de France Télécom ou bien téléphoner au
numéro suivant : 1014 (appel gratuitpdes une ligne fixe France Télécom).
Toutefois avec | a d®r ®gl ementati on, F
t ® ®phone fixe. Qutre | 6op®rateur nat.
une dizaine doop®rat eur sluscsauvestdasr e nt
forfaits alliant téléphonie/Internet/télévision a un tarif unique, ne nécessitant
plus | e paiement doun abonnement me ns

zone de dégroupage.

Pour en savoir plus www.linternaute.com/ Rubrique <«Magazines >

consommation > comparati

Pour téléphoner
Les numéros de téléphone en France comportent 10 chiffres.
Si vous cherchez un numéro de téléphone en France, le 12 (renseignements) a été
remplacé par une graadariété de services, aux tarifs divers, comme le 118 712

ou 118 008Pour les renseignements internationaux, contacter le 118 70

Pour t® ®phoner ° | 6®tranger, composer

le préfixe international de la France : 00

| 6i ndicatif du pays

|l e num®r oé de | 6abon

Pour appeler la France depuis un pays étranger, composer :

- le préfixe international du pays
-l 6indicatif de | a France : 33
-l e num®r o de t® ®phone de | 6abonn®,

10 chiffres (uniquement les 9 chiffres suivants).
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Pour en savoir plus, vous pouvez consulter le site de TV5 Monde

www.tv5.org/Rubrigue «/oyageurs > indicatifs téléphoniques

Les cabines publiques

Les cabines téléphoniques sont présentes dans la plupart des ligog, ularis

la rue, les bureaux de poste, les stations de métro et les gares, etc., leur nombre
ayant toutefois di m nu® avec | 6usage
avec une carte de téléphone (télécarte en vente dans les adeaces
Télécom, ls bureaux de poste, les guichets de métro et SNCF, les aéroports, les
déebitsd e t abac agr ®®s identifiables par |
au prix de 7,40 euros pour 50 unités téléphoniques) ou une carte bancaire a
puce Les pieces de monnasent rarementitilisables.

Depuis une cabine publique, vous pouvez appeler un correspondant mais vous
pouvez également recevoir des appels en communiquant a votre corresfgondant

numeéro de téléphone indiqué dans la cabine.

Le téléphone portable

Auj ohuuid 6i | est difficile de sb6y retrol
de téléphonie mobile compte tere la multiplicité¢ des forfaits et services
proposés. En France, 3 principaux opérateurs offrent une couverture nationale
Orange, SFR, Bouygues ¢ébm.D6aut res op®r ateurs tie
des grands opérateurs proposent également des offres intéressantes

déabonnement .

Avant de choisir un t® ®phone mobil e,

les offres de chaque opérateur. Le siew.linternaute.com pourra vous

orienter (Rubrique #&agazines > higlitech > dossiers > comparatifs >

téléphones portables.
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Internet

Le choix des fournisseurs dbéacc s es
cit res tels que | a couverture, |l a ban
Les différentes formules proposées peuvent:étre

- un abonnement payant avec acces illimité, formule traditionnelle

- un abonnement payant avec acces limité (moins cher mais leegirix

maj or ® par tranche; doheure suppl ®ment ¢
- un acces sans abonnement, permettant de pouvoir se connecter de fagon
occasionnell e en payant | 6acc s par u
plus important

- certains fournissseucdedbdbata pudbodbnti
ces entreprises de proposer de telles formules. Des votre connexion, vous verrez

s6afficher quelgues bandeaux publicite

Pour vous aider, le site Interngtvw.linternaute.om Rubrique «Magazines >

Internet > le guidedesF& per met de comparer | es of
Si vous no6°tes pas ®qui p® du mat ®ri el
des nombreuxybercafésA Paris, consulter les adresses des cylbéscsur le

site www.parisinfo.com/ Rubrique «Paris pratique > télécommunication >

Internet» ouwww.pagesjaunes.fr/

La télévision

Le systeme de télévision adopté pafFrance est le systeme Secam L. Si vous
revenez en France avec votre téléviseur, assureal s qu 6 i | est (
avecle standard en vigueur.

Par ailleurs, il faut savoir que vous aurez a payer une redevance annuelle pour
tous les téléviseurs que vouwetenez a une méme adreskd. effet, tout
contribuabl e payant une taxe dobébhabit:

t ® ®vision ou dispositif assimil®. Si
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d®cl aration de r evenueslagualalla redevahce est 6 an
due, en cochant la case prévue a cet effet a la premiere page du formulaire de
déclaration.Le montant de lacontribution a l'audiovisuel public (“redevance
audiovisuelle") en 2Qllest de ¥eur os pour | es -me®P@tart en

123 euros pour la France métropolitaine.

Il existe 3 chaines hertziennes de service public généraliskeance 2,

France 3etFrance 5. France & une vocation régionale.

Trois chaines sont privéedF1 et M6. Canal Plusest une chaine a péage qui
nécessite un décodeur.
La fréquence dérance 5est partagée avec la chaine fraatlemandeArte qui

diffuse en soirée des programmes culturels.

La Télévision numérique terrest{@NT), déployée en 2005 sur une partie du
territoire f r &% 4 al8 shainep diffupdéest en Icl@ira sans
abonnement, en offrant une excellent e
déacheter UTNT intégyiee® vu s @daptategr permettant a votre
ancien téléviseur de recevoir les programmes diffusés en muméerCet

adaptateur se branche simplement sur la prise péritel de votre téléviseur.

Pour plus de renseignements

- www.csa.ff Rubrique « Professionnel®p ®r at eur s e | 0 a u

Le cable et le satellite

Pour sava si votre ville est cablée et si le réseau comporte les services de
télévision, téléphone et Internet, il convient de vérifier auprés de la
mairie de votre domicile.Si VOous né°tes pas CObl «
parabole vous permettra de recewoie nultitude de programmes diffusés par

satellite, notamment ceux des chaines étrangeres.
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LE VOL, LA PERTE DE DOCUMENTS

Les objets trouvés

En région parisienne

Vous avez perdu upbjet a Paris, dans les Haute-Seine, en Sein8aint

Denis, dans le ValeMar ne ou dans | 6un des 2 a
dé6Or | vy. La premi re d®marche consi st

présume de la perte.

1 Danslarue
Dans un délai de 5 jas, vous vous adressez au commissariat de

| 6arrondi ssement | e plus proche du | i €

1 Dans le métro, le bus ou certains RER
Dans un délai de 24 heures, vous vous renseignez au guichet de la station ou

aupr s du termimnmnuas de | a |igne dbéaut otk

1 Dans un aéroport

Dans un délai de 15 jours, vous vous rendrez au poste de police du terminal.

1 Dans le train ou le RER (lignes B, C, D, E)

Vous vous adressez au service compétent de la gare qui concerne votre ligne.
Gare de Lyorni Tél.: 0153 33 622

Gare MontparnasgeTeél. : 01 40 48 14 24 Gare Salrdzarei Tél. : 01 53 42 05
57Gar e deTél. ob0E4a1888 7&Har e dOATest0aB36GDt z
71 98Gare du Nord Tél. : 01 55 31 58 40
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Si votre objet ne se trouve pas sur le lieu de teepé convient de se rendre au
Bureau des objets trouvés de la préfecture de pdlidé rue des Morillon$
75015 Pari§ Métro Convention ou bus 89.
Ce bureau est ouvert sans interruption :

de 8h 30 a 17h, du lundi au jeudi

de 8h 30 a 16h 30, le vendre

fermé les samedi, dimanche et jours fériés.

Si | 6obj et edglti riedesmtiilfip®rtedeptt re nom
serveur vocal du service des Objets trouve® @21 00 25 25 (0,12 euros la
minute).

Soi |l ndest pas doitdveus tendfeidi@ctemend au Servigeodes/ e z
Objets Trouvés sur place, vous effectuerez une déclaration de perte, soit écrire

a ce service en joignant a votre lettre la déclaration de perte de votre objet.

En province
Vous vous adressez a la mairieldui eu pr ®sum® de | a per
certains cas, le commissariat de police ou la gendarmerie peuvent vous

renseigner.

La carte bancaire, le chéquier

Faire opposition

En cas de perte ou de vol de votre carte bancaire ou de votre chéquier, vous
deve faire opposition le plus rapidement possible en appelant votre banque ou
|l e centre:doéopposition

- Serveur interbancaireO0B2MWpPADsiIi ti on
- Carte bleue et Visa0825 00 91 19

- Carte American Expres91 47 77 72 00
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Faire unedéclaration de vol

Vous devez ensuite faire une déclaration au commissariat de police ou a la
gendarmerie.

Enfin, vous confirmerez votre opposition en adressant une photocopie du dép6t de

plainte a votre agence bancaire, par lettre recommandée avecdodseption.

Votre responsabilité

Léopposition emp°che toute op®ration s
ainsi de vous dégager de toute responsabilité. Pour toutes les opérations réalisées
apres opposition, les sommes litigieuses payées par barteaire ou par

chéques présentées a votre banque ne seront pas débitées de votre compte.

Avant opposition, votre responsabilité est néanmoins engagéee pour un montant

de 150 euros. Mais si vous avez agi avec négligencepkstions effectuées

avant oppsition sont a votre charge sans limitation de montant.

A noter | 6opposition est une proc®c

banques.



LA VIE SOCIALE

Les associations

Les associations ont pris une place considérable dans la société frabgaise.
France compte 1,1 million dbéassociati ¢
de salariésLes associations oeuvrent dans tous les domaines : culture, sport,
®ducation, d®f ense de | environnement
démunies, etc.

Pouren savoir pluswww.associations.gouv.fr/

Les Accueils des Villes Francaises

Les AVF ou Accueils des Villes Francaiseassociations animées par des
bénévolesont pour vocati on msidantsclluyendpdlusr | €
de 350 répartis sur toute la France. En fournissant des renseignements pratiques,
en organisant deactivités et des rencontres, ils permettent aux nouveaux
venus de se constituen réseau de relations et leur donnent les noyerd 6 u n e
intégration rapide dans leur nouvel environnement.

Pour conna“ tre | 6adresse de | 6Accuei l
AVF i 3 rue de Paradis 75010 Paris

Tél. : 04 47 70 45 8b Internet :www.avf.assdr/

Le bénévolat

Les associations sont des lieux de loisirs et de rencontres pour pratiquer un sport
ou participer a des activités culturelles. Mais on peut aussi se rendre utile
comme b®n®vole en participant 7"tésl a ge
doentrai de.

Pour toute information complémentaire sur la vie associative et le bénévolat :

www.espacebenevolat.orgf www.francebenevolat.org/
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La mairie de votre commune peut vous fournir la liste des associations et de

leurs activités.

Les loisirs, les jours fériés

Les bibliotheques
Il existe de nombreuses bibliothéques ouvertes au public ou des bibliobus en
zone rurale. Dans les bibliotheques munilgpale prét est gratuit. A Paris

www.paris.fr/Rubrique «Paris loisirs> bibliotheques».

Les piscines
On trouve, dans toutes les villes, des piscines municipales dont le tarif est

modique. A Paris www.paris.fr > Paris loisirs> piscines

Les centres culturels

Les maisons des jeunes et de la culture (MJC), les centres culturels et les

mai sons des associations proposent, S
f or me d @hotb,&driiure,rdessin, etc.), cours (danse, musique) ou autres
(ciné-clubs, expositions).

Les mairies publient des brochures 0%

de loisirs proposées sur la commune avec les adresses.

Les jours fériés

La Frarce compte 11 fétes légales :

Jour tamvier) | 6 An (1

Lundi de Paques

Féte du travail (Imai) Victoire 1945 (8 mai) Ascension
Lundi de PentecGte

Féte nationale (14 juillethAssomption (15 ao(t)loussaint (1 novembre)
Armistice 1918 (11 novembr&)oél (25 décembre)
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Les vacances scolaires
Léann®e scolaire d®bute en septebfhbre e
trimestres séparés par les congés de Noél et ceux de printé&eps.

vacances intermeédiaires sont prévues a la Toussaint et en-faars.

Les académies sont réparties en 3 zones de vacances :
- la zone A comprend les Académies de Caen, Clerm@ntand,

Lyon, Grenoble, Montpellier, Nanelletz, Nantes, Rennes, Toulouse ;

-l a zone B compr en eMarsedles AmfessaBRe®on, es d
Dijon, Lille, Limoges, Nice, Orléan3ours, Poitiers, Reims, Rouen,
Strasbourg ;

- la zone C comprend les Académies de Bordeaux, Créteil, Paris,
Versalilles.

Pour connaitre le calendrier des congeés scolaings/w.education.gouv.fr

rubrique ¢ | 6®col e dans votre r®gi on

»,

LoOapprentissage du fran-ai s

Apprendre le francais avant de revenir en France

Le f r an- a-étre pas la ergue dgwetre tonjoint ou de vdargs. Des
cours de fran-ai s peuvent al or s s 0a
intégration en France, il vaut mieux apprendre le francais avant le retour.
Léambassade de France vous indiquera |

(Institut fran@is ou Alliance francgaise).

Apprendre le frangais en France

Les cours agréeés sont répertoriés aux adresses suivantes :

www.fle.fr/ > le grand répertoire > tous les centres de FLE en France

11C


http://www.education.gouv.fr/
http://www.fle.fr/

Le groupement professionnelsle or gani smes dbéenseign
langue étrangére (SOUFFLENww.souffle.asso.fr/

La fédération des centres de Francais Langue Etrangéere (liste des cours par
ville) : www.fle.fr/

Le Centre National dwivwoneddri gnement ° D
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ANNEXE

Les pays de | oUni on eur op
économique europeen

LOEspace ®conomi que eur op®en ( EEE)
| 6 lWmeuropéenne :

- Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Danemark, Espagne,
Estonie,Finlande, France, Grece, Hongrie, Irlande, Italie, Lettonie,
Lituanie, Luxembourg, Malte, PayBas, Pologne, Portugal, République

tcheque, Roumani®&®oyaumeUni, Slovaquie, Slovénie, Suede,

ainsi que | es paonsurogéennd de kbEeledhanfepa s soci at
- Islande, Liechtenstein, Norvege.

La Suisse applique les réglements européens en matiére de sécurité sociale
depuis le I'juin 2002.
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